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 רבוציה ריאותב 
 

  תוניידמה תתרכו
  םפואיירם ליפוטי וןממיב סיוע

  תניודימה פרסמ
 NATL.CB.307

  תיאאחר הקמחל
 רובציהות ריאב רותישי

  ףוקך תריתא
 2024  רנואבי1 

 ךממסהלי בע
 םיפואירם ליפוטין מומיבע סיור, טורקדי

  ודעמ
 28ך מתו 1

  יותנדימרת הצה1.0 
  תי וב Kaiser  [Kaiser Foundation Health Plans (KFHP)]רןק לש תאורי הבתניוכתו
 שגיבול תחויבומ Kaiser  [Kaiser Foundation Hospitals (KFH) ]ןרקשל ם יולחה

 וללת כ ו זתחויבומ .תעוגיפ תסיולוכאו רבק באיפור לפוטיל שהגי התא תרופשמ התניוכתו
  םתסנכשה ,רסח חטו בביםחיטמבו או םחיטמבו םנאיש ,םאיכז םליפטומל פיסכ עסיו תןמ
  םרוחי לפוטיל שהגיב םסוחמ םרעבו מהווה םתירושי הרעבו םלשל םתלכוי רשא ו,כהמונ
 . םנייחיו םאייפור םליפוטיו

 
 המטר2.0 

 ם וריחי ולפיטרת גסמבו בלתקוי פסכע ויסות לכאזהות שירדת טת ארפמו זות יינמד
 Medical Financial Assistance  תניכתו התעוצמאב םנייחיו םאייפור םתירושיו
)MFA – 501  ףעיס תאור בהותדומעו תשוריד ה.)םאייפור םליופטי מוןמי בעסיו(r) וד קל 
  תנוקתוה [United States Internal Revenue Code] איקרימא הסהנכ ההסמ
 םניריוטריק ה,השגי התלקב ןפאו נייןעל ,םאיכזל םתירוישל תטיונלוור התתיונדימה
 שובחיל ססי והב,םאייפור םליפוטי ןמומיב MFA יקענמשל ה בנמהות, יכנובתות כאזל
 . םאייפור תנושבוח םלושת- אי לש רהקמ בתרותמו התלועופ הכן ו,עסיו המיכוס

 
  ףהיק3.0 

   םלהש ת הבתרוחב ובםאי הבםפיגו בםקיסעמוה םדיעובל תעגנו וז תניודימ
  "):KFHP/H" :דיוח(י

 3.1Kaiser Foundation Health Plan, Inc. (KFHP) ; 
 3.2Kaiser Foundation Hospitals (KFH) ; 
 . KFHP/Hשל בת הות רבח3.3 
 י בתות לפונסמהות פארמהו  Kaiser ןרק שלם יולחהי בתעל ה חלו זות יינמד3.4 

  , Kaiser Permanenteלש םפיירגאוג הםריוזא הנייןעב םחיפסנ ברומאכם, יולחה
 .  1-8תפורוצ

 
 תודרגה4.0 

 . םגישמו לוןמי –  א' חספנ ר'
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  תראוהו5.0 
 KFHP/Hיםמצעא-תססמבו ,םאייפור םליפוטי מוןמי בעסיול תניכתו להעיפמ   

(means-tested), םליפוטיו םוריחול פיט בלתקם לייכלכל םימסחעל ר בגהתה לתרטמש 
ך וישבע, זגב, רגדמבות, כבנ יל,גבת ותלא ללאת זום, יכאזם יפלוטמם לייחרכהם ייואפר

  וללא י,תנהאם צאומבו אית ינמהם יתיטבנה, ריגהשל ר שקהבם יפלוטמהמד עמבי, הדת
 .םליפטומל איפור סויכי לש מוקיו בתלות

 .  MFAניתכתוהת ליספות רגמסבם כאיזם נאישם ויכא זםרותישי5.1 
  תרבול ,םנייחיו םתייאורי בםתירושי )1 (ל:ע ולחת MFA  ם.יכא זםרותישי 5.1.1

וד יצ )3 (חת;קרמית בי רצומוחת קרמית בי ותריש) 2( ;םרוחי ליפוטי
 Kaiser Permanente   (KP )ניקתמ בקפסומ האיפור

ם, ייואפרם יזכרמם, יולח-י בתות לפונסמהות אפרמם, יולחי בתה: מגו(לד
 זופאש תמסגרב( KFHP/H שלחת קרמי בתב ם),ייואפרם ירדשמי בנמו
  KP שלם יקפסי דיל עו  אם),יחממתחת קרמי בתור ואבדות מנזהם, וי
 :ןהלר לואמתכ

  נומזשהו םתירושי או איפור לפוטי  ם.יינחיו םפואייר םרותישי 5.1.1.1
  ,היענמ ורךצל יםדרשנה KP לש תרושי תןנו די ילע קופסו או
ם רקיעבו עדונלא ר שואי ואפרב צמבול פיטו ה אחנבה, אכרעה
 .איפור התרושי התןנו או לפטומ הלש ותחיונו תטובל

  יםוצגמה יםממרש חת.רקמבתי רי צמום ומישרמ 5.1.1.2
 ות רישי נותני ידעל ו משרנר שוא  KFHP/Hשלחת קרמהי בתב

 מיון רידח באיפור תרושי ניתנו ,תנולקב בתרושי ניתנוו KPשל 
  םניישי איפרו ,םרוחיב איפור תרושי ניתנו ,KP-מ קחלם ינשא

 . םניישי תאפור בםגיררוכיו
  תפורות בשמושיל פהדע התמקיי  ות.רינגפות רות5.1.1.2.1 

 י.רשפר אבהדש כלכות ירגנ
 ות גותממות פורתות לכאזמת ייק ג.ותמפות רות5.1.1.2.2 

 : אשרכ KP לש תרושי הניתנו די ילע מושרנש
 ב ויתכה  אתוללכם שרמה 5.1.1.2.2.1

" םושרהי פעל ק יפהנש לי"
]“Dispense as Written” 

(DAW)[ ; 
  .מין זרינג ךרע-והשו אצמנ באין5.1.1.2.2.2 
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 לא לחת רקמבית רי צמו ם אושרמ לאלפות רות5.1.1.2.3 
 : רשכאמת ייקמתה אלם ירצומות לכאזה .שםמר

 ו את משר KP  לש תרושי הניתנו5.1.1.2.3.1 
 ה; מנזההת ו אם אשרמה

 חת קרמית ב יידעל  קפונמט ירפה 5.1.1.2.3.2
 כן ו;KPשל 

   רהגש בןמיז טריפה5.1.1.2.3.3 
 . KP שלחת קרמהית בב

 Medicare לש םטבימו . Medicareביטמו5.1.1.2.4 
 Medicare  יידעל ות סוכמהם שרמות פור(ת
ר ויתוב כת" של ךרבד) Medicare Part D( 'דק חל

 ).pharmacy waiver( "תחקרמ ת בינייןעל
 רת גסמבם יפלוטמ לותפורת  ליות.טנדפות רות5.1.1.2.5 

 י ידעל ו משרשנ )outpatient( ם יוזפושא/ זפושא
   הןרשאכ הנלקבתת םיינשי גררוכי או םניישי אפרו

  םתיורשי לש רשק בהתאיפור הנחימב תניחיו
 . םלייטנד

 וד יצלבל גומ –יד מעי ואפרוד יצ . )DME ד (מיי עפוארד ציו 5.1.1.3
 KFHP/H  די ילע קפסומוה KPשל ה יקנמתמע ובקן פובאן ימזה
 איפור דיוצ .איפור חרכ הלש םניריוטריק בםדימעו הםליפטומל
  םהתאב KP לש תרושי הניתנו די ילע נהמז בהחייב דמיע

 .דמיע האיפור הדציו התחיונלה
  ,םאייפור םתירושי . Medicaidרתגמסבנו תנילא ש םרותישי 5.1.1.4

  םינשא ידמעי ואפרוד יצו חתקרמ יתבשל ה קפסם, אימשרמ
ם הי כע בקנשך , איתינתמדה Medicaid יתכנוי תידעל ם יסוכמ
 של ות רישן ותני ידעל ו מנזוהר שואית ואפרה ינחבמם ייחרכה

KP ות בוכרתע, קבי רקמם ליותרישם, יודילה לילמית רב': גוד(ל
 ').וכום יינמסתעל ה לקהות לפורות, תיטבצמרפ
  רועב והועוקבנש םנימיז םתירושי  ת.אוריבשאי נוב םרישיעו5.1.1.5 

  תמסגרב KP שלת ורישן ותי נדיעל ם יצמלומה KP י ידעל 
 . לפטומ הלש לפוטי התניכתו

  יהיהתןני ,םגיריח םריקמב ג.ריחפן ובאם נימיהז םרותישי 5.1.1.6
 םטיריפ וםתירושי נייןעל םאייפור םליופטי מוןמי בעסיו קפסל
  יםלוהח תיבמ יםזפושאמ ורחר שורךלצ יםשרדנה יםבחרנ
  תגבוהו תאיופור תלויוע מוןמיל תאוכז הניריוטריק בםדימעוה
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ם ימדועם יפלוטמהם ). א 5.6.2ףיעס' רן (הלר לומכא
  ,םייעצוקמ דעוסי תירושי ללוכל שויע סויכי ה,םניריוטריקב

  םנאיש םניקתמ בםניתני התסופרוטפוא תירושי וםניי ביליפוטי
  םשרנש דמיע איפור דציו ללוכל םשוייע םטיריפ ה.KP-ל םכישיי
י יד עלק פוסר שוא KP לש תרושי תןנו די ילע מןז הואו
  ן.הלר לואבמכק פסן/בלק

 םנייביל פוטי ם,ייצועמקד יעו סרותישי 5.1.1.6.1
]Intermediate Care[ פסות רוטפואי רותשיו 
]Custodial Services[ . ךשיי הדסמו די ילע תןני 
 ךרצול םשרמ בחייב האיפור ךרצו םע לפטומל  KP-ל
 . םליחו התמבי זפשאומ להחו ררוחש

  תןני הדמיע איפור דציו  . )DME ד (מיי עפוארד ציו 5.1.1.6.2
  KP שלות רישן ותני ידעל ן מזוהר שוא קפסי ידעל 

  רשואיד, מעהי ואפרהוד יצהות יחהנם להתאב
 קת חלמ ךרה דזוחרת גסמבק פסי ידעל ק פוס
 .  KFHP/Hשליד מעה יואפרהוד יצה

  ם:יאבהל עול חיא שלר שפא MFA .תואזכב ים נכללינםאש יםתוירש5.1.2 
  םרותיישל ם אופיחודם רותישילם בישחנם נישא םרותישי 5.1.2.1

 ל שרות שין נות דיל יעבע קשייפי כפואי רח רכהם הל שאין
KP. ם יותרישות למאגודל שבד בלית קחלה מישרם כיפנל 

   :איפור חרכ הם בהאיןש או םפיחוד םנאיש
 תירושי תרבול ,םטיימסקו םתירויש או םחיתוני5.1.2.1.1 

 אהרמ הרפושיל רקעי בםדיעמיו הרעו תאפור
 .םליפטומ הלש ניצוחיה

 . תנוחבא תרבול ,םלווינ םתירושי ותריופו ליפוטי5.1.2.1.2 
 . אינעומק איפור דציו5.1.2.1.3 
  ,ניסי רקודי תרבול ,םמילישמ םליפוטי5.1.2.1.4 

 .סויעי וקהטיקרפרוכי
 .נימי הדקופת בתעורפה בלפוטיל םרישיכמ ותקוריז5.1.2.1.5 
 . )Surrogacyות (אקונדפי ותריש5.1.2.1.6 
 ו י אשיח אוטיב ',ג צדות ירחם לאירושקהם יותריש5.1.2.1.7 

 . םדיעובל צויפי
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 ח טוביי דל יעם כוסימהם ליפטומל םרותישי5.1.2.1.8 
 ם יפוחם דינשאם יותריש .KPל שנו ישא ריאותב
ם וי זופש ארתגסמבחת קרמי בתמע יגמהוד יצו

  לפטומ הלש תאורי הבסויכי דיי ילע םסיכומ םנאיש
  םליפטוממה םשירדו ה,)KP- ל ךשוימ נואיש(
  ות רישי תנושל נמת יוסמשת רבש משתהל
 . KP-ם ליכיושמם ינשאם יפעדומ חתקרמי בתו

טי ריפלם בישחנם נישאחת רקמי בתמה פקסם ואמישרמ5.1.2.2 
  קהפסא וםמישרמ .פואיתרה נחיבמם יניחיום טיריפו ם ארוחי
  םנייחיו םטיריפ או םרוחי טיריפל םבישחנ םנאיש תחקרמ תילב
  ה:בלגהלא  לם,יוללכית ואפרה ינחבמ

  עדתווחת קרמהית בי יד עלו רשואא שלות פורת5.1.2.2.1 
  .קהטיפוירתה

ו מנזוהו או משרנשלא ם שרמ ללאוד יצוות פורת5.1.2.2.2 
 . KP של ות רישן ותני ידעל 

 ה רגשבם יינמזם ינשאם שרמ ללאוד יצוות פורת5.1.2.2.3 
 ם ותן אימזהש ליר שוא KP שלחת קרמי בתב
 .דחמיוב

 יישא וחטיב ,' גד צתויחרא  עםיםורקשה יםממרש5.1.2.2.4 
 . םדיעובל צויפי או

  ,תריופו :'גדול( דחמיו בגורחשהו תפורות5.1.2.2.5 
 . )נימי הדקופת בתעורפ ה,קהטימסקו

 " ד לקחMedicare " תיוכנת ליםמש לנריםמשמר5.1.2.3 
 [Medicare Part D Enrollees Eligible]ניתכלתו או  

Low Income Subsidy (LIS). תהןלויוע בתפותתשהה 
  ית כנותם לימשרנר ובעם שרמות פורשל ת

 Medicare Advantage Part Dיתכנותם ליכאזה LIS  וא  
 י ותרישם ליזכרמה"ות יחהנם להתאבה ילו אמשרשנ

 Medicareו-Medicade   " \]Centers for Medicare & 
Medicaid Services (CMS.[(  

 ק רה לח KP. MFA ל שת דומוסל ץחומם ניתניה םרותישי5.1.2.4 
  תרושי ניתנו די ילע או  KP  לש תדוסמו בםניתניה םתירושי על
 . KP של
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  רשאכל  ,KP שלות רישן ותמנה יפנה בלתקם ע5.1.2.4.1 
 . MFA-ל םאיכז  יהיואל םתירושיה

  םנאיש םאייפור םדירשמ בםניתני הםתירושיה5.1.2.4.2 
  ,KP- ל םיכשוימ םנאיש מיון רידחו KP-ל םכישוימ
 תירושיו םקושי ,ספיס הו,תי בילפויט תרוגסמ כןו

  ם אלאו, אגרחוי KP  תרמסגב נםיא שתופסוטרופא
 5.1.1.6  ףעיס בעקבול םאת בהגהריח תהוהז כן
  יל.על

 י ידעל ק פוסמהיד מעי ואפרוד יצ .   (DME)דמיי עפוארד ציו5.1.2.5 
 של ות רישהי ותנני ידעל ן מזוהשן יבג רחויה זוחרת גסמבק פס

KP ם התאבו יניענבה גירחה התוזן כ ם אלאו, אאם לן איבו 
 . ליעל 5.1.1.6  ףעיס בעקבול
 םליפוטי מוןמי בעסיו התניכתו  .הסיענת צאווהת ועוהס רותישי5.1.2.6 

  תעוס התירושי גין בםלושת בםליפוטמל תעסיימ נהאי םאייפור
  עהסינ תאוצ הואו םפיחוד םנאיש תעוס התירושי או םרוחיב

 . ות)חוראוה ינ ל':גו(לד
  תעסיימ נהאי MFA תניכתו  ת.אוריבהנית כובתמיות רפ5.1.2.7 

  תחובו( יאפור הסויכיל תרושוק התלויוע םלושת בםליפטומל
  ות).ימרפ או

 ות כאז םיניענבמת ייק שלאו מת אייקשם ירצומום יותרישל עף סוע נידמ5.1.3 
 ןנייע בםחיפסנ 'רי. טונורלהח פסבנוא צמלן יתי נפרגואגר וזי אפעל 

 .  1-8ותפורצ,  Kaiser Permanenteל שיםיפוגראהג יםורזאה
  לע םניתני התאוכז םננייעב תמקייש םתירושי לע קר להח MFA  ת.רוישהני ותנ5.2 

  םריוזא הייןנע בםחיפסנ 'ר  . MFAותינימדה חלם הילעשי ואפרות רישי ותני ניד
 .  1-8ותפורצ , Kaiser Permanenteל שיםיפוגראהג

 ם ילפוטימון מיב יועהסת ניכלתוה משרהה פןאות וניכתוהל ע עדמי רותמקו5.3 
  חסנו בעפימו ליהא המשר ההפןואו MFA יתכנותל עף סוע נידמ  ם.פואייר

  לש םפיירגאוג הםריוזא הנייןע בםחיפסנ 'ר י.טונורלהח פסבנצת מומת
Kaiser Permanente ,1-8ותפורצ  . 

  ,שהק בסיפטו , MFAתניכתו לש םקיתעו ת.ניכתוהל ע עדמי רותמקו5.3.1 
  םנימיז ,)תניכתוה נילוע או תניודימ(ה טהשופ פהש בםמיכוסי ו,תחיונה
י שין אפובאי, ונרטקאלר ואבד,   KFHP/Hראתבות לעא ב ללחרהר וביצל
  ת).ירבהות צרבא(ר ואבדו א
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 םליפוטי וןממי בעסיוה תניכתול םשרלהי תנמ לע . MFA-לה שבקשת גה5.3.2 
 רת יתו ב אוחב קעי ידמח רכהו ם לייקשח יכוה לשרפל נדוטמהם, ייואפר
 ו , אKPשל סד ומבר ות, KP לש דסמו בםניתני הםתירושי גין בםלושת
  םתירושי נייןעל KP שלות רישן ותני ידעל ן מזוהשחת קרמית בם שרמ
 ית כנותה לשקבש יגהול לכיפל וטמ יל.ער לואבמכות כאזם יניענבמת ייקש

 MFAי ידעל ו ן, אופטלבי, שין אפובאן, ווקמן פובאות בר לם,יפנור אפסמב 
  ה. שקבר יישת נגה

 ת יכנו לתםשריהם לישרם נדיפלוטמה. KP של MFA ניתכתו 5.3.2.1
 MFAמ םתיורשי םליקבמ ם השבו פירגאוג התרושי הרוזאב-KP . 

   רית.בוציהטית ורפה תניכלתו אותכזשא נובם ליפטומ נוןסי 5.3.2.2
 KFHP/Hח את יטבהי לכדות יארבח וטיבש וכרם לכת אודדתעמ 

 ,יתכללהית שיהאם כותיארבבת וטלם, ייואפרם יולפיטם לכשתיג
  .םליפטומכ םכלש םתייאורי הבםסירטנאי הלע נהג ההםשלו

 KFHP/Hםלהש םרביעל או םחיטמבו-יבלתם יפלוטמע לייסת  
  Medicaid  תרבול ,תנומיז עסיו תניוכתול שהק בתשגה ובהוייזב

 פל וטמ.  Health Benefit Exchangeךרד םנימיז הםייסוכיוה
 תטבו הזכרמ ךרד ןמיזה סויכי ל אוMedicaid -י לכאזלב שחשנ
 םליפטומ .להא תניוכתול שהק בשגילה שרדלהי שויע תאוריהב
  נייןעב Medicaid ל שיםטרמפרהמ גור חהםל שיפכסה במצהש
 . Medicaid-ל הקשב ישהגל ודרשי יה לא סכנה

  םטירפ האלומ .  MFAתניכלתופות רטצהלה שבקשת גהם שלש רדנדע מי5.4 
של י פסכהו בצמת ת אמלאת מנעל  םישרהנדם ירחהאום ייפסכהם, יישיהא

 םוייסכיוMedicaid -ו לותכאז ן אתכו,   MFAיתכנותו לתוכאזע את ובקולפל וטמה
  לש פיסכ הצבומ . Health Benefit Exchangeדרך יםנימזה יםחרא יםדבסומס

 ע.ויסה לשקבש יגיפל וטמהש םעפכל בת מויאפל וטמה
 ואת ית בהק שמ ודלג ט אתרפם לישרם נדיפלוטמה פי.סכדע יממתן 5.4.1 

 ית כנותם להשלות פרטצההשת קבבית בהק שמשל ה סכנההף קיה
MFA.תו רשהניה יםינסניפ יםאושנב יםכממס תהגש ,תאז  עם,   
 . KP יידעל  ןכת ושעש לרופמבו שקבהתן כ ם אאלא

 ו ללכא נ לםא  ם.פייסכם כיממסר דהיעבפי כסב צמת מואי5.4.1.1 
של י פסכהו בצמ, MFA-ל תפורטצ ההתשק בבםפייסכ םכימסמ
 ן ית נ לאםאם. ייונציחע ידמות רוקמ ותעצמבאת מויאפל וטמה

 ע ידמות רוקמות עצמבאפל וטמהשל י פסכהו בצמ  אתמתלא
ם יכמסמה ש אתיגהש לקבהתי לושעפל וטמהם, ייונציח
 ר שפאת למנ עלMFA -ות לפרטצההשת קבבו רואשתם ייפסכה

  ו.שלי פסכהב צמהות מיאאת 
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 ו כללנם א  ם.פייכסם כימסמות צעמבאפי כסב צמת מואי5.4.1.2 
 ס סבתות תכאזה, MFA-ל תפורטצ ההתשק בבםפייסכ םכימסמ

 ר.בעוהשע ידמהעל 
ע ידמה כל בלתקר חאע לבקית MFA יתכנולתות כאזה ר.סחדע יממתן 5.4.2 

 . שקתבשה רחא והפיסכ ה,שיאיה
 פוןלט באו ראדו הךרד ,שיאי פןאו בעהד הולקב ילפטומה  .רחסדע מי5.4.3 

 ר סחהע ידמהאת ש יגהי לשארפל וטמהר. סחבל קהתשע ידמהשכל כ
 ה חשלה נעודההו בשעד ומהם: יבאהם יעדומה חדכל אן יבמם וי 30 ךתו
 מהקיית השבו דעמו האו ,תשיאי החהשי המהקיית השבו דעמו ה,ראדוב
 של בה חידת MFA  יתכנותות לכאזה תשק בכי כןת יי.תניפולט החהשיה

 . דעימב וסרהח
ש קובמהע ידמבק יזחמו ינשאפל וטמ  ין.מזנו יש אבקהתשדע מיה5.4.4 

 KFHP/H  םער שקר וציי לשארית כנותות לפרטצההשת קבבר ומכא
  ו.ותכאז ח אתיכוהם ליגלוסמה םירחם איכמסמות ודם איטרפבל קול

 ות סכנהי (סיסבי פסכע ידמק פס לשרפל נדוטמה  פי.כסע דימם יילא ק5.4.5 
 ם ירקמבע ידמה ותיתמת א ארשולאה) סכנהות רוקמוה יניהשתכל כ
ות רוקמות עצמבאם השלי פסכהב צמה  אתתמן לאתיא נל) 1ם: (יבאה
 םכימסמ אין )3( ;מיןז נואי שקבומ הפיסכ העדמי ה)2( ;םנייצוחי עדמי
  םטירפ הרשואי וסיסי בפיסכ עידמ ות.כאזעל  מדם לליולכיר שאם ירחא
 : םאי הבםריקמ המן דחא לכ בםליפטומ המן שורדיי

 זכרממ עסיו םליקבמ הלוא או רדיו ריסחומ םליפטומ5.4.5.1 
 .רדיו יוסרמחל

יד בעמהן מרת וכשמ שובל תלקמו ינאה, סכנהל כן יפל אוטמל5.4.5.2 
 ש ר נדלאו ות, איפסכות נמתבל קמ ם),ימאצעט עמלו (של

  ת.מודקהס מהת שנבי ינתדמו אי רלפדס מח וש דיגהל
  עדו יריציבו ואיפור םרוחי רהקמ או סוןאמ עגפנ לפטומה5.4.5.3 

  ן).הלל 5.11 ףיעס 'רת (ירוזהאו ית אצרהאה מרב
ם יריבסם יצממאע יקשה לשרפל נדוטמה ל.פטומהד צמה לפעו ףשיתו5.4.6 

 ע דימהוא מלר סמ נשלאכל כש. קובמהע דימהכל  ק אתפסלת מנעל 
  תניח בתרגסמ בנהלקשתי רהקמ הלש תניוטרפ התסיבונ ה,שקמבוה
 ות.כאזה
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  םצבימ בתאולמ תשוק ברדע בהיפיסכ עסיו רשאל תןני רת. עשומת אוכ זביעתק5.5 
 נייהפ תנויוסניל שיבו האל םליפטומה רשאכ ,חוב תרת יםליפטומל ש יםשבה

 ם ירחאם יונם נתימייקך ה, אשקבו שיגהא ם ליפלוטמהר שכאו ,KPצד מ
 ש רידי וא לאה ע,ויסי לכאזל פוטמהי כע בקנשכל כם. ייכלכלם יישק עלם ימדמלה
 וא הוו, שלי פסכהב צמהת  אמתלאמנת ל ער חו אי אסנינפי, שיע אידמר יבעהל
  תרעשומ התאוכזל טינלוור העדמי והםמירגו ה.טימטואו פןאוב  MFA קענמבל קי
  .לפטומ הנייןעל תפוסנו תרוע ההנללכתיש כןת ויילפטומ השבוןח בדועתוי

  םשבה םריקמ ב,רתו וילחו  יכיןמותי התשוריד לע ו,איכז לפטומל בשח יילפטומה
  םשייקל תוציקדינאי תמוקיי רשאכ או םמידיקמ הםניריוטריק בדמעו לפטומה

  ם.ייכלכל
ות מייקר שכא . (Prequalification)םמיידמקם ניריוטריקבה דמיע5.5.1 

 ר שאכו ות, איטרפוות ירוביצע ויסות יכנובתם ושרפל וטמהש ךכות לירא
  ,לוא תניוכתול איכז תלהיו שויע לפטומ הכי ןנוסי הךלי התרגסמ בעקבנ
  ]presumed eligibleי [כאזוא הי כו יעלה קזחשפל וטמב לשחייפל וטמה
  . MFAיתכנולתם) ימיקדמם יונירטירקבמד ועשפל וטמוא הר, מוכל(
  דמעו אשהו לככ םמידיקמ הםניריוטריק בדמעוש לפטומל בשח יילפטומה
 :םאי הבםניריוטריקב

 םליפטומ נופ הוליהאש תתילקהי עסיו תניכתול םשרנ אהו 5.5.1.1
  ם: יבאהן מחד ל אכך רם דימיקדמם יונירטירקבם ימדועה
י ילתהקן וגר א)2; (יתמוקמו ת איינתמד ית,רלפד ותשר) 1(

  תסוח בתילקהי  (health event) ותיארבע ורי א)3ף; (ותש
KFHP/H . 

  דהענוש KP שלית ילתהקות בטהית כנותם לשרפל נוטמה5.5.1.2 
  סהנכ הליע בםליפטומ רבק באיפור לפוטיל השגי בךמותל
 םניריוטריק בדמעו אהו כי  KFHP/H דיעוב די ילע עקבנ וכהמונ
 .םמידיקמ

  תיאורי בסויכי תניכתול םשרנ יכ ליוע קהזח או םשרנ אהו5.5.1.3 
  ,  Medicaid':גולד  (means-tested) (םיעצמקת איבדה לפופכה

Medicare Low Income, דססובמ סויכי ,תדיוסיסוב תניכתו 
 ות).יארבהות בטה זכרמך רן דימזה

 קת יבד להפופכהה ינמית ארוביצע ויסית כנותם לשרפל נוטמה 5.5.1.4
  תניוכתו ,םדיל יאו ךר הלגי ה,םשינלת יכנו': תגולדם (יעצמא
 Supplemental Nutrition and[ עסיו ומהלישמ נהוזת

Assistance ,[ה, כומה נסכנהי עלבית בי קשמה ליגרבאנע ויס
  ).חתתפומות לעבו ם אינחב ותחורקת אפסאות ליכנות
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 כהמונ סהנכ הליעלב דעמיו הםריגומ רוזא בררגותמ לפטומה 5.5.1.5
 .םדיססובמ םריגומ באו

 ך הלמבם ולשמות יה לחלהשר בעב MFA קנעמ לקיב לפטומה 5.5.1.6 
 . םנירוחא הםמיהי 30

סד ומבי ואפרול פיטר בעבבל יקשפל וטמ ם.לייכלכם שיילק ציותקדינאי 5.5.2
 : 'גולדם (ייכללכם יישקות ליצקיינדות אמייקו ינגבר שאו KP-ל ךשייה

 ך יהלר תובעישר שפאם) שלללת וכיר סוחו ן אעדומבו מולשא שלות רית
  תעוצמא בםלייכלכ םשייק נייןע ובתניכתול תואוכז נייןעל KPצד מן וינס
 MFA  קענמבל קיל פוטמהי, כאזפל וטמהשל ככם. ייונציחע ידמות רוקמ
  בד.בלות יכאזב וחות ריתן יגבק ר

  נייןע בםליפטומ נןסל תאישר KP. KP די ילעת עבנקה כאותז 5.5.2.1
  .גבייה תנוכסול תרועבמו להןש בחו התרותשי ניפל םתאוכז

  KP . [Self-pay]מיצע-וםשלת לוב חתותרי5.5.2.1.1 
  ש יםתאוש םליפטומכ רודגשהו םליפטומ מייןת

  תניכתול םתאוכז נייןעל גבייה תנוכסול רעבילה
ם יעצמקת איבדם ליונירטירקעל ס סבהתב

(means-testing).ן.הלל 5.6.1 ףי סע' ר 
  עגנו הפיסכ עדמי ם.לייכלכם שיילק ציותקדינאי5.5.2.1.2 

  ללוע חוב תורת יםלה תמוקייש םמיסוימ םליפטומל
 ך  אות,כאזעת יבקך רוצן לימזות יהלשלא 

  KP-ל רועבשהו םלייכלכ םשייקל תרוחא תציוקדינאי
 חוב תרות י.כהמונ סהנכ התעקביל ללהובי תשויוע
 נהתהיי אל והן MFA יתכנוי תיד עלה ינסוכות תכזמ
  םשייקל תציוקדינאי .םיפסנו גבייה כילילה תפופוכ

  ה:בלגהא לל, ולכלות ליושעם ייכלכל
י קאירמא אח לרזוא אהפל וטמה5.5.2.1.2.1 

 ו ינאות, סחמה הנו נינוא אהו
 מיאול חטו בירפסמ בקיזחמ

   (social security number)
ות בוכתו אס מות מושרו ן ליוא
  נהפ אל א הו;חיובל תנוקית
 צימאמ ;לוש שבוןח הגביל  KP-ל

  כי םדימלמ םריסבי גבייה
ם יבשאמבק יזחמו ינפל אוטמה
 תנדימ בםסיכנ באו םפייסכ
  ו.שלצא ומה
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 גין בחוב תרות יתמוקיי לפטומל5.5.2.1.2.2 
  ,KP ךרד רעב בנותניש םתירושי

 ר סמאש ונעה צירוא ה זמאו
  אין ;שוינ נואי א הו;ךשמומ
  אל  KPה; סכנהלות יצקיינדא
 פל.וטמהם ער שקר וציה לחיצלה

 ן / ובזיעו ן ליואר טפפל נוטמה5.5.2.1.2.3 
 על מד מלהם ושירן יואם יסכנ

  אירחא החהפשמ רובק לש מוקיו
 . תחובו הנייןעל

 אהצוו הכימסמ ורטפנ לפטומה5.5.2.1.2.4 
 (probate)ם ימדמלן ובזיעהו א 

  ן. ועריפ ותדלחעל 
 םריוזא נייןע בתפוסתול 5 ףעיס ברמואכ  נית.כובת כאותזלם ניריוטריק5.6 

ות פרטצהה לשקבש יגמהפל וטמ (region-specific addenda), םפיירגאוג
  יםמצעא-סיסמבו םניריוטריק ךמס לע פיסכ עסיול איכז תלהיו שויע MFA תניכתול

   לש םפיירגאוג הםריוזא הנייןע בםחיפסנ 'ר  .תגבוהו תאיופור תאוצ הואו
Kaiser Permanente ,1-8 ותפורצ . 

 לופט  המ.  [Means-testing Criteria]םעיצמ אדיקתבלם ניריוטריק5.6.1 
  ות.כאזלם יעצמא-קתיבדם ליונירטירקבו ידתמע אתע ובקת למנעל ק בדיי

ק שמו לטורבו סתכנהר שאפל וטמ ה.סנכהמת רך מסל  עכאותז 5.6.1.1
- תקדיבל םניריוטריק בםעיקבו הםכירעל שווה או כהמונ תבי

  קו דדמ בעקבו הךרעמה םסוימ זחוא( KFHP/H  שלם יעצמהא
 הא י ) [Federal Poverty Guidelines (FPG)]ירלפדהי ונעה
  ם.יעצמות אקיבדבם יללכם נינאם יסכי. נפסכע ויסי לכאז
  .ת הביקשמ ני בלע לוחו יסהנכ ההתשוריד תי בקשמ להסהכנ5.6.1.2 

  רת יואו םריחב ניש ת בצהקבו או דחי יעומשמ "ת ביקשמ"
 ,ץמואי או ,איןשוני ,תגילו ביותרו הותאפמ הזל הז םרוביקה
 םשוייע ת הביקשמ ני ב.ת הביתואו בדיוח יםרירגותמ רשאו
  לש םרוביק ,םדיל י,םחיירזא םאישוני בגוז ני ב,גוז ני בללוכל

 ג וזהן ביד, חיהם הלשם ירחואם, יפלטמ שלם יילדם, יפלמט
  רשא ותפיסכ נהחימב םאירחא רהו ההאו ,םחיירזא םאישוניב
 .ת הביקשמ בםרירגותמ
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ע ובקת למנ עלק בדייפל וטמה .ותהבוגת איופור צאותהולם ניריוטריק5.6.2 
 ות.הובגות יואפרות צאוהך מסעל ות כאזם ליונירטירקבו תידמעאת 

 פל וטמ ת.הובוג ותפואירת צאוהול ם עיבוססמהם ניריוטריק 5.6.2.1
 ות צאוהב שאשנ – ית בק שמ לוטורבה סכנהת מרכל על ב
  םתירושי גין בטירפ הסוכימ תחקרמ ת ביתאוצ ובהותאיופור
  או רת יותגבוהו השהקלב מודקש םשידחוה 12 ךלמה בםכיזמ
 יהיה – ת הביקשמל תתינש הסהנכ ההכ"סהמ10% -ות לוש
 י.פסכע ויסי לכאז

 .  KFHP/Hלשת דומוסבטי רפהיס כהמ צאותהו5.6.2.1.1 
ו מולששחת קרמית בות צאוהוות יואפרות צאוה
  , copaymentמיכוס תלולכו KP של ות סדומב
 ם יעגוהנית מצעות פשתתהוה, שנמח וטיבות, קדפה
 .םכיזמ םתירושיל

 ל שדות מוסך רדלא שטי רפהיס כהמ צאותהו5.6.2.1.2 
KFHP/H. ות צאוהות, יואפרות צאוהו כלליי  

 ו ניתשנם ייינשי ולפיטעל ות צאוהוחת קרמית ב
  תורשוקוה KP-ם ליכיושמם ינשאות סדומב
  די ילע מולשוש איפור חרכ הליע בםתירושיל
 פל וטמהב). וחות קיחמ ו אותחהנט עמפל (לוטמה
 ות אצוההעל ם יידעמהם יכמסמק פס לשרנד
 לוקבתשה םתירושי גין במולשוש תאיופורה
 . KP-ם ליכיושמם ינשאות סדוממ

  ךשוימ נואיש תרושי התןנו םא 5.6.2.1.2.1
 םחיובי המולשו שבוKFHP/H  -ל
ה שלי פסכע ויסית כנוע תיצמ
  ,איכז תלהיו לפטומ השויע
 י פנה לשקבש יגהש לרפל נדוטמה
 רהכ ההתא חוןלב  יהיהתןניש
  תאיופור תאוצכהו לוא םחיוביב
 ות.כזמ

ס יכהמ ותצאוה ת.אוריבהנית כובתמיות רפ 5.6.2.1.3
 איפור סויכיל תרושוקה תלויוע תלולכו נןאי טירפה
 ות).ימרפו ות אבוח(
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 םריורע ועחיותד5.7 
 מד ועו ניר אשוא MFA יתכנותות לפרטצהה לשקבש יגהשפל וטמ .חיותד5.7.1 

 ות פרטצהו לשתקבה חתה נדיפב לכתבה עודהבל קים יונירטירקב
 .  MFAתניכתול

  .  MFAתניכלתופות רטצהלה שבקחיית דלך שמהבר רעועשת גהפן או5.7.2 
  – ה רשוו אה אתחנד  MFA יתכנוף לתרטצהלם שתקבשם יפלוטמ
  – רת יולדוג  MFAקנעמל םאיכז ם הכי םריסבו םליפטומ השבהן תסיבונב
ש יגהם ליפלוטמהת ם איודדעמו אנה. טחלההל ער ערעם לישארו יהי

  )2( ;רעב בםסייננפי םכימסמ שוגי האל ם ה)1( :םאי הבםריקמ ברעורע
  ךיהלת תמשלהות ליחהנהה. תשתנהית בהק שממת רבם השלה סכנהה
 תפורטצהה תשק בלש רשואי והחייהד הכימסמ בתלולוכ רעורעה
  יםנבחנ יםורהערע . MFAתיכנול תשט רנטינהאר באתן כו  MFAתניכתול
 ר בבדב תכ בעהד הולוקב יםליפטומ ה.KFHP/H- בדיעו ייתצוו די ילע
 ות.יפוסן ינהר וערעהות טחלה כל ם.השלר וערעה צאתות

ם ימוכסר, בעם מושלעד תומשב וחות רית על םיחל MFA קינעמ .קענמה המבנ5.8 
 םלויית םחיובי ו,תחובו תגבייל תנוכסול רועבשהו תרות י,םלושתל םדימעוה
י פכך שמה יותרישות לכאזפת וקת ולכללם גם ייושע MFA יקענמם. ימדועו

 . KPשל ות רישן ותי נידעל ע בקייש
 MFA תניכתו תרגסמ בתמולשומ הלפטומ התלויוע ק.נמעל בסיסה5.8.1 

  קשמסת כנהעל ופל וטמי לואפרי וסיכשל ו מויקך מס עלות עבקנ
 ו.של תהבי

 ר דהיעב  MFA תניכלתוף רטצהלם כאיהזם ליפטומ5.8.1.1 
  לקב יחטמבו-יבלתוי כאזפל וטמ ).םחיטבומלא י (פואר כיסוי

 .מוןמיל םאיכז הםתירושי הלכ גין בלפטומל תלויוע הלע חהנה
  ם ייקהתב  MFA תניכלתוף רטצהלם כאיהזם ליפטומ5.8.1.2 

  לע חהנ הלקב יחטמבו ואיכז לפטומ ם).חיטבומי (פואר כיסוי
   :רשא ,מוןמיל םאיכז הםתירושי הלכ גין בלפטומל תלויועה
 ו מולשא  לרש) א2 י; (שין אפובאם הלי ראחאפל וטמה) 1(

ב, כתבן יכומיק תפס לשרפל נדוטמהח. וטיבה תרבחי ידעל 
   [Explanation of Benefits (EOB)], "תטבו הרבד ברסב"ה גוןכ

ח. וטיבהי ידעל ה סוכמו ינשאב וחב קחלה ע אתובקלת מנעל 
 לוש חטוהבי תרחבל רעורע שגילה שרד ייאיכז וחטמבו לפטומ
 שורדיי םאיכז וםחיטמבו םליפטומ .תהחדנש עהתביכל ן יגב
 י ידעל ה עצובשר וערעהית יחר דבבדב כתבן יכומיק תפסל

 . םלהש חטו הביתרחב
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 פל וטמ .חטוביהרת בחמלו בהתקשם מילושת5.8.1.2.1 
 כל  KFHP/H -ל רעבילה שרדיי איכז וחטמבו

 KFHP/H די ילע קופסוש םתירושי גין בםלושת
 .חטו הביתרחבמ לקיב לפטומ התואו רשא

 איכז הלפוטממה גובה  KP- שיםמוכהס  חות.נהל שם נימח זלו 5.8.1.3
 םניריוטריק הגסו לע םסיסמבו םאייפור םליפוטי מוןמי בעסיול
 ל עף סוע נידמ ית.כנותפל לוטמהות כאזם לישמשמהות כאזל

  תצמתומ חסנו בעפימו תניודימ הפי לע תמוקיי התחונהה
 םפיירגאוג הםריוזא הנייןע בםחיפסנ 'רית. טונורלהפת סובת
 . 1-8ות פורצ , Kaiser Permanenteשל

 Presumptive רת [עשומת אוכ זביעתק5.8.1.3.1 
Eligibility Determination [– ה דמיע 

 לופטהמ .  [Prequalified]מותדיקמשות רידב
 (prequalified)  םמידיקמ הםניריוטריק בדמעוש
  שלה חהנבל קי MFA - ל) 5.5.1ףעיס ברמואכ(

  רעבו םיוביח באו לפטומ התלועב MFA על100% 
 אהו לפטומ הםרעבו םקיפסומ הםתירושיה

 . יאאחר
 ת רוית – KP דיל יערת עשומת אוכ זביעתק 5.8.1.3.2

 לופטהמ .  [Self-Pay Balances]מיצע-וםשלת
 בל קים יעצמהא-תקדילב םניריוטריק בדמעוש
 ות על  ב MFAעל (sliding scale)  לםו סתנחה
  םתירושי הרעבו םחיובימה קלח באו לפטומה
 . אירחא לפטומ הםרעבו םקיפסומה

 – KP דיל יערת עשומת אוכ זביעתק 5.8.1.3.3
 מד ועשפל וטמה ם.לייכלכם שיילק ציותקדינאי
 של ה חהנבל קים ייכלכלם יישקם ליונירטירקב

 על ם יבויחהמ קחל ופל אוטמהות עלב100% 
 MFAלפטומ הםרעבו םקיפסומ הםתירושי הרעבו 

  י.ראחוא אה
   ם.צעימאה- דיקתבלם ניריוטריבק דמל עופטומ 5.8.1.3.4

 ם יעצמהא-  תקדילב םניריוטריק בדמעוש לפטומה
  MFA לע (sliding scale) םולסחת הנבל קי

 רעבו םיחיובמה קלח באו לפטומ התלועב
 . אירחא לפטומ הםרעבו םקיפסומ הםתירושיה
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  פואיותרות צאהולם ינריוטריבקד מל עופטומה5.8.1.3.5 
 של ם יונירטירקבמד ועשפל וטמה  הות.בוג
 100%  לשה חהנבל קיות הובגות יואפרות צאוה

ר ובעם יבויחבו פל אוטמהות עלב MFA על
 אהו לפטומ הםרעבו םקיפסומ הםתירושיה

 . יאאחר
 י רזחהת בלקעלת לופ KFHP/H  ר.דהסח כומת וצאהור חזה 5.8.1.4

 ם, ימשלממי, שיח אוטיב'/גד צ ותירחי ארסדהבות צאוה
 ן.ייענהי פית, לטפשמות ירחבאם יקיזחמהם ירחם איצדדמו

עד ומביל חך תתשמה יותרישת לוכאזהפת וקת  .נקמעלת וכא זפתתקו5.8.2 
  .תפורות הקופנו שבו דעמו באו ,םתירושי הנותני שבו דעמו ב,רשואיה
 ה עתד ולקישי פת לוונשם יכרבדע בקנוא הול, בגומות כאזהפת וקך תשמ
  ות:בר, לKP של י עדבלה

י ותרישס לחיבר ותיהכל ם לימי 365 רת.דגמו מן זפתתקו5.8.2.1 
י פנו להוזשוו מולש םרטשפל וטמות יועלום יכאזך שמה
  וד.בב אוח רתיתה לרבעהעת צבמתש

  פסות רוטפו ארותישי ם,ייצועמקד יעו סרותישי 5.8.2.2
 [Custodial Services]ם יניביל פוטיו 
[Intermediate Care]30  . םתירושי גין ברתהיו לכל םיו 

 . KPל שות סדומץ לוחמם ייתנהנ
  תןניש איפור דציו גין ברת היולכל םיו 180 ד.מיי עפוארד ציו 5.8.2.3

 . קפסי ידעל 
 י פכול פיטית כנון תיגבר ותיהכל ם לוי 180 ל.פוטי ניתכתו 5.8.2.4

 . KPשל ות רישן ותי נידעל ע בקייש
 (30)  יםושלמש להח פיסכוע לסית ושבקל שש דחמה שגה5.8.2.5 
 ן, כמר חאעד לומכל בום ייקק ענמ לשו עתיקפעד ומי פנם לוי

  ית.כנותלות פרטצהה לשקבש חדמש יגהי לשארהא יפל וטמה
 MFA  קנעמכל ן קתלו  אטלבת לישאר  KFHP/H .נקמע קוןיו תל אטובי5.8.3 

  ם:יוללכה לם איבצמה. תעול דקישי פ לעאת זום, ימיוסמם יבצמב
  ה, נאוהשל ה רקמ כל  ם.נסיינפי םויינשיו ה אבניג, הנאהו5.8.3.1 

  תסיבונ או לפטומ הלש יפסכ הצבומ בםנויישי ,בהניג ,אשוו גצמ
 . MFAתיכנועל תה ערות לעיפשמהות רחא



 
 

 בריאות הציבור

 מספר המדיניות  כותרת המדיניות 
 NATL.CB.307 סיוע במימון טיפולים רפואיים 

 תאריך תוקף  מחלקה אחראית 
  2024בינואר  1 שירותי בריאות הציבור

 עמוד  בעלי המסמך
 28מתוך  16 דירקטור, סיוע במימון טיפולים רפואיים

 

 
Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved.  

Publication, duplication, disclosure or use for any purpose not expressly authorized in writing is prohibited.  
Printed copies are for reference only. Please see electronic copy for latest approved version. 

 נוןסי רעבש לפטומ  ת .ריובציטית ורפי סוכיית נכלתו כאותז5.8.3.2 
  א הוךא ,איכז לפטומל שבח ייתריוציבו ותטיורפ יסוכי תניוכתול
 ות פרטצהה לשקבהשת גה ךיהלרת תגסמבה ולעפף שתמו ינא
 .לוא תניוכתול

  םלושת תרוקומ או איפור סויכי ם.ריחם אלושת רותומק הוזו 5.8.3.3
 חיובל מורגי MFA קענמבל יקפל וטמהשר חו לאהוזשם ירחא
  .םכיזמ םתירושי גין בעוצשבו םחיובי לש ערפמל ושדחמ
  חיובמה קלח תואו גין בחויב יאל לפטומ ה,להא םריקמב
 ם לושא ר לש) א2י; (שין אפובאי ארחפל אוטמהו לש) 1(
 .ולשר חהאם ושלהתר וקמו י אואפרהי וסיכהרת גסמב
  נהתש הלוש איפור הסויכישה לפטומ  פואי.רי כיסוב נוישי5.8.3.4 

 . MFAיתכנותות לפרטצהה לשקב שחדמש יגהש לקבית
 קשמ בסהנכשהה לפטומ ת.בישק מלה נסכההף היקב נוישי 5.8.3.5

 ות פרטצהלה שקבש חדמש יגהש לקביתה תשתנהו שלית בה
 .  MFAתניכתול

 MFA  תיכנו לתףרטצהם ליאכזהם יפלוטמב ויחעל ר וסי אחל  ם.ביחיול לות עבגמ5.9 
  .  Kaiserרןק לש םליחו ת בביעוצשבו ח"י בחיובי גין ב)טורו בםחיובי( אלמ םכוסב
 י כאזר שאו Kaiser רןק לש םליחו ת בביםכיזמ ח" ביתירושי לקיבש לפטומ
  קנמעל ביר סאשר וא , MFAקענמבל יקא  לרשך אא,  MFAיתכנותף לרטצהל

MFA, םתירויש םתאו גין בסיסי הבףריעתמה רת יולדוג הםכוס בחויב יאל. 
  תעש בםתירושי גין בסיסי הבףריעת המיכוס  . (AGB)יסיסבף ריתע5.9.1 

 יםקיזמחה יםדייחל יאופ רכרחה הםל יםיקש יםאחר יםתויר שוא וםירח
ר ואבמכ KP לש תודסמול סח ביעוקב יירמואכ םליפוטי סהכמ החטובבי

 יםפחסנ 'רפל. וטמהשל י פרגואגהר וזית לאטונורלהפת סולת 7 ףיבסע
 .1-8ות פורצ,  Kaiser Permanenteלש םפיירגאוג הםריוזא הנייןעב

 היביגלות פעו 5.10
  תלעפו החוב תגבייל תנוכסו לכ או   KFHP/Hם.ריביסע דויצי יממא5.10.1 

 ם המת לייקשם יפלוטמ עידית למנעל ם יריבסם יצממאו עיקשיה מעטמ
 : םלילכו םריסבי עדו ייצימאמ . MFAיתכנובתב וחרת ית

ר ושיעד אוממם וי 120 ךוב תכתב חתה אעודהרת יסמ 5.10.1.1
 (post-discharge statement)  פלוטמהשל ר ורחשה
 רועב MFA יתכנומת תייקי כן ובשחהעל ב עת אתידימה
 .םניריוטריק בםדימעו הלוא
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 הגביי התלועופ תמשיר תא להכימ התבכ בעהד הותןמ5.10.1.2 
 [extraordinary collection actions (ECAs)]  תויגהחר

 ת נמל עע צבונת לוכמתה ייבגות כנוסשו אKFHP/H  -ש
 עד ומהות ברלפל, וטמהשל ות יועלהרת יתת ות אבגל
 ן מתעד וממם ו 30  יותחפל לוחישה, לת אוולעפי לפוסה

 .בתכ בעהדההו
 ם עחד יבMFA - התניודימ לע טהשופ פהש בםכוסי תןמ 5.10.1.3

 םילחו התמבי לפטומ הלקיבש נהשואר החיוב התעדהו
[first hospital patient statement] . 

 תניודימ רדב בפה-לע בשבוןח הלע בתא עדליי תנוסיוני 5.10.1.4
 MFAות פרטצהת ושקברת גסמבע ויסהבלת קן פווא 

 .  MFAתניכתול
פל וטמה ותריתשי פנה, לשקבי פלית כנותת לוכאזהעת יבק5.10.1.5 

 ם ושלות לתמדועהפל וטמהות ריתו ף אחלן מולשעד תומש
 .גבייה תנוכסול רועביו

ה רימת ועת אצבמה ניא  KFHP/H גות.ריחה בייגלות פעות היישה 5.10.2
 לככ לפטומ דגנכ תגוריח גבייה תלועופ מהעטמ עצלב גבייה תנויוכסול

 :לפטומשה
 ו  איל,עפ MFA נקעמב יקזחמ 5.10.2.1 
  .תגוריח הגבייה התלועופ לוחשה רחאל  MFA תקשב ישהג5.10.2.2 

 תפיסוה עהקביל דע שהויו (ECA)  תגוריח ההגביי התלועופ
  ת.וכאזהר בבד

  רות.תומגות ריחה יביגלות פעו5.10.3 
 חהתיפ הניפל םריבים סציממאר בדבת פי סוהביעק5.10.3.1 

  ריוזאה םסייננפי הםתירושי הלנהמ" ,תגוריח הגביי תלועופב
 Revenue Cycle[ "םליפטוממ תסונכ ההרוזחמ נייןעל

Patient Financial Services Leader[ ם:יבאהת ודא אוי  
 פלוטמהע וידים ליריבסם יצממאמת שלה5.10.3.1.1 

 ;  MFAיתכנוהתר בבד
 חל הות חפם לימי 240 נותני לפטומל5.10.3.1.2 

  ךרצול נהשואר החיוב התעד הודעמומ
 .  MFAיתכנותלות פרטצהה לשקבשת גה
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   אי.רשת אכושל ני אוכרצ ראישאות ינוכלסו חדיוו 5.10.3.2
 KFHP/Hע ידמל עח וום לדישארה מעטמה ייבגות כנוסו א

  י.ראשות אכשו ל איכנרצי ראשא עלח וויות דיוכנוסי לילשל
 ךלי הלכ בחהתיפ הניפל  ם.חייראזו ם אטייפשמם כיליה 5.10.3.3

 של  יפסכהו בצמ תת אמתא KFHP/H י,חרזו אי אטפשמ
ע ובק למנת עלם ייונציחע ידמ ותרוקמות עצמבאפל וטמה

 .  MFAיתכנותפל לוטמהל שו ותכאזאת 
  תלועופ עוצ יבואל  .  MFAיתנכלתו כאותז 5.10.3.3.1

  יתכנום לתיכאזהם יפלוטמד גות נפסונ
MFA .יתכנותם ליכאזהות ונבשח  MFA 

 . ערפמל בוש ויולוטיבו
  ,תרויב יםיג חריםקרמב . MFA-ל אותכ זאין 5.10.3.3.2

 םרשואיל ףפוכ בתאו הבתולעופ העוציבו
 ר קבמו ם איפסכה"ל כמנס שלש ראמ
 .   (Controller)תנושבוחה

 .   (garnishment)רכשול קיע5.10.3.3.2.1 
  .םיחירם אזכיליהת/ביעות5.10.3.3.2.2 

 םכילי החותפ ייאל
 םליטמוב דגנ םטייפשמ

ה סכנהר וקמ כלם הן לישא
  ר.חי אותעמשמ

 . יםורמגת יבעל וד בעש5.10.3.3.2.3 
 את ה רימת עת,צבמה ינא  KFHP/H .רותסואגות ריחה יביגלות פעו5.10.4 

כל בות באהות ולעפה ע אתצבה לייבגות יוכנוסלרת שפמאו ע, אוציבה
 :שהן תסיבונ

 לע בלש תועונמ היקבע כובועי או איפור לפוטי תענימ5.10.4.1 
 םושלשת תירדו  אמת,ודקב וחת ריתם שלמלן ובשחה

ם הם לייקשם יותרישו ם איפוחד ם יותרישת קענהלי כתנא
 .יאופ רכרחה

 י.שילשצד ן לובשחה עלבשל ב וחהרת יכמ5.10.4.2 
  ות.ונבשחו ש אוכרעל ול קיע5.10.4.3 
  ר.צעמו צשת קב5.10.4.4 
 .   (writs of body attachment)רצעמה לבאהו צשת קב5.10.4.5 
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 ות נש ליתשאר האת  KFHP/H .ריבוצי פואירם רוחיה רמק  אוון אסשעתבה נמע5.11 
ה שקבהשת גהי כיהלתואת ה לש MFA תיכנוות לתכאזם ליונירטירקה ית אתמנז

 ר, כומע ורימא ועגפשנם יפלוטמוות ילהקן ליתהנע ויסה אתר פש למנת עלה של
 להשממ התעקביל םאת בהריציבו-תיאורי בםרוחי רהקמ או סוןא הרקמ שבחנה
  ית.רלפדה וית אינתמדה

  תאוכזל םניריוטריק בםניימז םנויישי .ותכאבזם ריישפם אינוישי5.11.1 
  ול:כלם לייושע MFA תניכתול

  ות.כאזל עות לבגמית יהשה5.11.1.1 
   םניריוטריק הלע םליח הףס הכירע תחברה5.11.1.2 

  ם.יעצמא-תקדילב
ות יואפרות צאוהם ליונירטירק עלחל הף סהך רעטנת קה5.11.1.3 

 .תגבוהו
 שהק הבךלילה םניימז םויינשי  ה.שבקהך ליהבם ריישפם אינוישי5.11.2 

 : ללוכל םשוייע עסיו MFA תניכתול
כל כ ות,סכנהי (סיסבי פסכע דימק פסו לשרוים יפלוטמה5.11.2.1 

 ם: הבשם ירקמבו ותאמת ולאות) סכנהר וקמוה, יניהשת
 ות עצמבאו שלי פסכהב צמהאת מת אן ליתנא ) ל1(
  נואי שקמבו הפיסכ העדמי ה)2( ;םנייצוחי עדמי תרוקומ
 מד ללות ולכי רש אותרחות איראן י א)3( ;ערואי הקבע מיןז

  ות.כאזעל 
ם יידיעתה קוסעת ר /כשסד פהשל ה עפשהבות בשחהת5.11.2.2 

 .ת הביקשמל סהנכ ההתעקבי בערואי הקבע
 MFA  תניכתו בםניימ זםנויישי ראתמ העדמי ב.חרהר בוצילן מיזהדע מי5.11.3 

  תדוסמווב MFA תיכנול תשט נרטניהאר באתב חרהר וביצן לימזך פה
 . םטיינלוור הםריוזאב KPשל 

  כתאותמאסם / חיפנס6.0 
 יםפחסנ6.1 

 .םגישמו לוןמי – א פחנס6.1.1 
 פותרוצ 6.2

 Kaiser Permanente Colorado ח:פסנ – 1 פהרוצ 6.2.1
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 Kaiser Permanente Georgia ח:פסנ – 2 פהרוצ 6.2.2

 Kaiser Permanente Hawaii ח:פסנ – 3 פהרוצ6.2.3 
 Kaiser Permanente Mid-Atlantic States ח:פסנ – 4 פהרוצ6.2.4 

 Kaiser Permanente Northern California ח:פסנ – 5 פהרוצ6.2.5 

 Kaiser Permanente Northwest ח:פסנ – 6 פהרוצ6.2.6 
 Kaiser Permanente Southern California ח:פסנ – 7 פהרוצ6.2.7 

 Kaiser Permanente Washington ח:פסנ – 8 פהרוצ6.2.8 

  אותכתמאס6.3 
  Patient Protection and[ ההשג-ר בלפוטי וםליפטומ לע נהג ההקחו6.3.1 

Affordable Care Act, Public Law 111-148 (124 Stat. 119 
 [((2010) 

  Federal Register and the[י שנתהי ונעהו קמדד וי רלפדהם שרמה6.3.2 
Annual Federal Poverty Guidelines[ 

  "ח" מהשיר רדבב תחיונ ה,תרי הבתצורא בסהנכ ההסמ תשור םסורפ6.3.3 
 ,Internal Revenue Service Publication [) 990ספטו( 2014  נתשל

  [ 2014 Instructions for Schedule H (Form 990(

 2010-39  סהנכה סמ נייןע בתרושי תעדהו6.3.4 
 [Internal Revenue Service Notice 2010-39]

  Internal Revenue[ 26ת ירבהות צרבאה סכנההס מות שרוד ק6.3.5 
Service Code, 26 CFR Parts 1, 53, and 602, RIN 1545-BK57; 

[RIN 1545-BL30; RIN 1545-BL58–   ם יולחי בתות לפסונות שירד 
  Additional Requirements for Charitableח [וורות רטמ ללא

Hospitals [ 
  פיסכ עסיו נייןעל תניודימ – ניהרפוליק בםליחו התי בתדוחאתה6.3.6 

 2015 תרדומה ,תתיולקהי תטבוה אשנו בםנידי וםליחו תיבב
]California Hospital Association – Hospital Financial  

Assistance Policies & Community Benefit Laws, 2015 Edition[ . 
 חדיוו ונוןכתל ךרידמ – תרי הבתצורא לש ליתוק התאורי הבדגואי6.3.7 

  Catholic Health Association of[ 2012 תרוהדמות), יכלכלות בטה(
the United States – A Guide for Planning & Reporting 

Community [Benefit, 2012 Edition. 
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  של טרנטינהא רבאתות עיפומם יקפסהות מישרם. יקפסות מישר6.3.8 
KFHP/H : 
6.3.8.1Kaiser Permanente of Hawaii  

 (www.kp.org/mfa/hawaii)
6.3.8.2Kaiser Permanente of Northwest  

 (www.kp.org/mfa/nw)
6.3.8.3Kaiser Permanente of Northern California  

   (www.kp.org/mfa/ncal)
6.3.8.4Kaiser Permanente of Southern California  

 (www.kp.org/mfa/scal)
6.3.8.5Kaiser Permanente of Washington  

 (www.kp.org/mfa/wa)
 

  

http://www.kp.org/mfa/hawaii
http://www.kp.org/mfa/nw
http://www.kp.org/mfa/ncal
http://www.kp.org/mfa/scal
http://www.kp.org/mfa/wa
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  ם.גישמולון ימ –ח א פנס
 

Community MFA  (CMFA )–  ם יונגראם עה ולעפות פשתמהי ואפר-פיסכ עסיול תניוכתו 
 ל עבם יולפיט להשיגן מתך רוצל) safety net organizations( "חוןט ביתשר" ניגורא וםתיילקהי

  כהמונ סהנכ הליע ברסח חטו בביםחיטמבו הםליפטומ וםחיטמבו-תיל ברעבו איפור חרכה
 . KP של ות סדומב

  בייהג צימאמ באו גבייה בםקיסעו – פיןקיע באו ריןשמיב – אשר ןוארג וא דםא –ה בייג נותכסו
 ה).רוכא לועל אופבם ייקהב (וחש כורו ה אשונב לוחשל 
 פויריל םרישיכמ ,םריזליינבו ,םקביי ,כהלי התלוקמ :להגב האלל ,תרבול  – דמיי עפוארד ציו
 ות טימם, יונכיהל ם,ילגגל ותסאיכי, יתבש ומיש) לtraction units ה (כישמות עצמבאם ירבש
  איפור דציו" .דמיע איפור דציו רדב בםניריוטריק בעקבול םאת בהתי בישמושיל צןמח ו,ח"בי
 ד ויצוי ותכמלא )larynxול (קית ב, םיסד: 'גוה (לדקיטסתורפה, קיטורתווד איצלל וכו ינ" אידמע

ם ירצומום ייגוולרום אירצומ': גוד(ל) soft goods" (םיכרם ירצומ"ו םשרמלא וד ליצן כוה) וונל
  ם).יעצפבול פיטל
  לפטומשה  בין,וז תניודימ בםריאמבו התאוכזל םניריוטריק בדמעו הםדא   – כאיל זפטומ
 סויכי או , Medicare ,Medicaid':גודית (לרוביצית כנותך רי דוסיכל בקמ) 2( ;חטמבו-תיל ב)1(
  )health insurance exchange;( 3) ( תאורי בחטו ביזכרמ ךרד שכרנש דססובמ תיאוריב

 .  KFHPיידעל ה סוכמ )4ו (; א  KFHPנהנאיש תאורי בתניכתו ךרד חטמבו
 ך רוצפל לוטמה שלי שיהאע ידמהינת חבם לישמשמה 'ג צדם יקפס – ם יניצוחיע דמי רותמקו

  לכ םניח הבוםרייציבו םניתונ ריגאמ לע ססמבו הלדמו תעוצמא בתאז ו,סיננפי הצבומ תכרעה
 " יתפסכהולת כיהג ורי"דב ושיחם לישמשמהם יידחם איקנתך מס עלל פוטמופל וטמ
)financial capacity score ( פל.וטמהשל  

  סהנכ ההתמור –] Federal Poverty Guidelines (FPG)לי [רדפהי נוהע ד קודמ
 תוצר אשלש והאני ותרישוות יארבהקת חלמי יד עלע בקשני פכי, נועל עות מדמלהות ישנתה
י מדן כעדמתשי פכו] United States Department of Health and Human Servicesית [רבה

 . ]Federal Registerי [רלפדה םשרמבה שנ
 תופיסכ הסויכי התרויושפא תנחי בםשל םליפטומ תכרעלה שמשמ הךליתהה – י נסנפיץ וייע

 בלת קם ליונפה םיפלוטמ. KP  לש תדוסמוב םניתני הםתירושי תטובל םלה תנומיז התתיואוריוהב
  ,םחיטמבו-יבלת, )self-pay(י מצעם ושלם תיעצבמהם יפלוטמה: בלגהא ללם, יוללכי סיננפץ ועיי

 . תולולכ בםחוב תא םלשל תלכו ירסחו עו הבירשא םליפטומ ו,רסח חוט בביםחיטבומ הםליפטומ
 :םאי הבתא םמיקיימ תוחיימ אינת רשא םדאל נויכי – ר יודרי חוסמ

  םניניי ב,תכורדמ ,םקיראפ ,תניוכומ גוןכ ,שנוא ירגומל םדיעיומ םנאיש תמוקומ בםריגומ •
 .)ובחר(ב םשיטונ
 . וםיר חטלקמב יםורמג •
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ו ב אוחרהמר וקמבו עיגהש םישר לאנויי דרסוחמה לכימסד תומו י אמנז דסמו בםריגומ •
 . םרוחי טילקממ

 ם) וי 30  עדר (צקן מזות להשה מייקתהשך וך ת א"ל,הנות מוקמהן מחד אכל בם ירוגמ •
  ר.חסד אומבו אם יולחית בב

 ות מילל אשם יאמתנח ורב לוית, אטרפם ירוגמידת חימע ובש ךוה תונפמת ויהי לופצוא ה •
ה כימהתות תשרואת ם יבשאמה ר אתסחם ו אדותאום, ייפוחלם ירוגמו הוזש יבלה חפשמב

 ר.ויבדות כזלמנת ל עם ישרהנד
 ול פיטד לסומו ש אפהנ ותיארבסד לומן וגכסד, וממם ימיע ובשך ו תררחשתהי לופצוא ה •

 ם ייפוחלם ירוגמו הוזולא ם, יפוצרם ימי 30-מ להעמל ךשמ בההש דוןנ השבו ,תרויוכמתבה
 ם ישרהנדה כימהתות שתרואת ם ייפסכהם יבשאמהת  ארסחם אדו ותשאו א, םאדו ותלא
  ר.ויבדות כזלת מנעל 

Kaiser Permanente–   רןק לש םליחו התי בתרבול Kaiser ם,הות לפונסמהות פארמו  
  Permanente  לש תאיופור התצוקבו ה,Kaiser  רןק לש תאורי הבתניכתו

]Permanente Medical Groups[ לש חטוהבי רתבחט עמן, להשלבת הות רבחו   
Kaiser Permanente (KPIC ) . 

ה ותעלבבצא מהנן, ייבנשל ם ייונציחהום יימיפנהו יקלחות ברי, לזיפסד ומכל  – KP ל שת דומוס
 ': גום (לדיפלוטמבול פיטות ברל, KPשל ה יקסעול הית נרגסמב, KP די ילע רכשמו האו KPשל 

 . )KP- ל ךשיי נואיש נייןבב KP של רחי אונציחו י אמיפנר וזו אה אידחי וא KP  לש מהקו או נייןב
 ע ידמות רוקמה יפשלה טיש  ה–) Means-tested" (םיצעמ אדיקתב"ו א "םצעימא- בוססמ"
 ית רוביצי וסיכית כנותות לכאזעת יבקך רוצם לישמשמפל וטמהי ידל ע רסמשנע ידמו ם אייונציח
 ן מם יוסמ זוחמא ההובגה ותיהי פעל ו, יניהית (דבק שמה לסכנההת מרי פעל  MFA תניכתו או
  י).רלפדהי ונעהו קמדד בע ובקהך רעה

Medical Financial Assistance(MFA )   –  ות יולעל עם ושללתם יקענמ קתפסמהית כנות 
 ו ם אולכ – איפור חרכ הליע בםתירושי רעבו םלשל םליגסומ םנאיש םאיכז םליפטומ רעבו תאיופור
 ו. לז אםהשלם ייטרפהום יירוביצהן ומימהות רוקמר שואות, פורו תם אירצומר ובעו  אם,צתקמ
 לפוטי התלויועל מוןמי לקבל תנמ לע עסיו התניכתו לש םניריוטריק בדמועל םשירדנ םדיחיי

  ן.תצקמו  אןולכ –ם השל
י דיל עם ייתנהנות שובחותע ורזם לילמתם, יסדן וגכם יימעפ- דח םאייפור םרימחו –  יפוארד ציו

 ו בלקתהו ו אשכרשנם ירמוחט עמולי, ואפרח רכהעל בות רישרת גסמבה שרומי ואפרות רישן ותנ
  ר.חר אוקממפל וטמהי ידעל 
   KP לש תדוסמו בלקבתשה לפוטי גין בלפטומל תןניש חיוב המן קלחה – פלומטה תועל
 םיאיפור םדירשמ ניניי ב,םאייפור םיזכרמ ,םליחו-יבתלות פונסמהת ופארמם, יולחי בת ':גו(לד

  ות יארבת יכנוו תח אוטיבהרת בחי יד עלר זחומא  לרשם) אוי זופשארת גסמבם יולחי בתו
 .ריציבו ןמומיב
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 ילבע יםברלח יפכס ועי סןתמל משמש   –)Pharmacy Waiver(   חתרקמבית לר תוב ויכת
  KP" ]KP Senior Advantageות סדומב' בחרומ' 'ק דלח Medicare " תניכתו בכהמונ סהנכה

Medicare Part D[ ,ת יכנו תיידעל ות סוכמהם שרמהות פורות תיועלבוד מעלם הר לשפמאהו 
Medicare ד קחל.'  

 י ותרישם יקפסמהם יישלתממות סדומו או/ח וורות רטמ לאם ליונגראשל שת ר   – חוןטבישת ר
  םיולחית ב': גולדית, ילתהקה ביבסבולת כי-ריסחומ או םחיטמבו- תיללב םרישי יאיפור לפוטי
   ידתיית נואפרה ידחיר, ויי דרסוחמט לקלמה, ייסכנית, ילתהקה פארמי, רוביצ
)mobile health unit( ,וכור פסית ב.'  

י מולשח, תוטיבות ימרפם שלך לרוצהשי, ואפרי וסיכבק יזחמהם   אד– סר חוחיט בבוטחמב
 בלת קבב כעמתפל וטמהשד עב, רה כי כלכלטל ו נרובעה ווהמה שנמח וטיבוית מצעות פשתתה
 ו.סיכמיא צוה לשרוא נדהן ותשאות יולעהב קעיל כלם בלקמו לא ם אייחרכהות יארבי ותריש
 מוןמי בפיסכ עסיו תניכתוב רחב נואיש או תאורי בחוט בביקיזחמ ונאיש םדא –  וטחמב-לתיב
 ות.יארבי ותרישר ובעם לש לועת לייסמה יתרלפדע ויסית כנוו תה אינמדה
 אהושו בהכוןסי בםאיצמנ תןחורו ותיאוריהב צבןמ רשא תפיורגמוד תצוקבו –  גיעותפ יותלוסכאו
 ם.ירחם איילבגמם ימרוגו יל אג י,תנצא אומה, חלמי, מוונקואיצוסמד עמ בקעית כללהה ייסוכלולא
ט פשמית ב יידעל צא ומהי טפשמך מסמ –) Writ of Body Attachmentר (צמעל הבאהצו 
 " רצעמו צ"ה למובדט, פשמהית בי פנבב צייהתלם ד אעלות פכות ליושרה לרומר שא
)arrest warrant( . 
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 הנירפולים קרו  דKaiser Permanente ח:פנס
2024 ר נואבי 1  ח:פנסהל ש ףוקך תריתא

 
1. Kaiser Foundation Hospitals. י נקמתעל ה חלות יינמדה KFHP/H )של, מל  

  )םאייפור םדירשמ ניניי ובםאייפור םיזכרמ ,םליחו תילב תכושיי התאופרמ ,םליחו תיב
 :םלילכו יהנרפוליק םרודב Kaiserן רק שלם יולחהי בתם. ייונציח חתקרמי בתו

 KFH Anaheim
 KFH Irvine

 KFH Baldwin Park
 KFH Fontana

 KFH South Bay
 KFH Los Angeles

 KFH Panorama
 KFH Riverside

   KFH Moreno Valley
   KFH San Diego

   KFH West Los Angeles
 KFH Woodland Hills

   KFH Downey
 KFH Ontario

 KFH Zion
 KFH San Marcos

 
  לש גן הורחומת אשנו בתניודימ הקוויל םתיציימ  Kaiser ןרקשל ם יולחהי בת :ההער

 .  127400§ניהרפוליק לש תאורי והבתחוטי הבדוק ,םליחו תיב
  לש םליחו התי בבםפיחוד םאייפור םתירושי קפסמ הםרוחי תנכותמ באפרו 

  ם יולחות לחהנת ק לתוחי פל עש רה נדירנופיקלם ורדב Kaiser רןק
  תמר רשא( תגבוהו תאיופור תלויוע בםאישנו הםליפטומ או םחיטמבו-יבלת

  ות).חפו י ארלפדהי ונעהו קמדד מ 400% לעמדת ועם השלה סכנהה
 

 .   MFAסתליפובם כוסימם נישאם וכוסימשם פינוס םרותישי .2
  םיכאים זפינוס םרותישי   .א

  םרוחי- צבימל ת בירסח לפטומל נהמיז .ביתרי חסם ליפטומלה רבוחת .1
  שהייהמ או KP של ם יולחהית במר ורחשהעל  קלהי לכדם וריח-נםיאוש
 . KPשל ן וימהר חדב

  ת.כאובזם לילכנם נשאים פינוס םרותישי  .ב
  עהמיש ריזע .1
  אייהר ריזאבי .2
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 של ם יולחהי בתבם יקפסהמת ישר .   MFAניותדימלם פיפוכם נישאם ופיפוכהם פקיס .3
 , םושל תללאב, חרהר וביצה לינמז MFA תניודימל םפיפוכ םנאיש וםיפפוכה Kaiser  רןק

 .  www.kp.org/mfa/scalבתוכתב  KFHP/H MFA לשט רנטינהאר באת
 

 של ם יקותע ותבר, ל MFAיתכנו תלעע ידמ .MFA- לה שבק שתגהונית כוהתל עדע מי .4
  ית),כנוהתי ונעלו, יניהה (דטושפה פשבית צמות ות,יחהנה, שקבי ספוט,  MFAסתיולפ
 ול כיפל וטמס. פודמט מרופבו י אנורטקט אלמרופב ם,ושלתא ב, ללחרהר וביצן לימז

 רפסמ ב,תיוקבועב אוKFHP/H  - בלקיבש לפוטי ךלמהב MFA תניכתול שהק בשגילה
 5.3  םפיעיס בעייןל אנ( .רניי ספטו תשג הדי ילע או ,פוןלט ב,שיאי פןאו בתרבול ,םניפאו

 . )תניודימל5.4 -ו
ול כיפל וטמ . KFHP/Hלשט נרטנאיה רמאתנת וקומה שבק שתגהולוי מי . א

 בת וכתב MFA לשט רנטינהאר ך אתרי דנורטק אלןפובאה שקבש יגהולם וזיל
www.kp.org/mfa/scal . 

 של ם ייונרטקלם איקותע .  KFHP/Hראתמנית כוהתל עדע מיד ריוהלניתן  .ב
 בת וכתב MFA לשט רנטינהא רבאתוא צמ לרשפית אכנוהתעל ע ידמ

www.kp.org/mfa/scal . 

 של ם ייונרטק אלםיקותע .נירוטלקפן אובא ניתכהתו לע עדמית לבלקה שבק . ג
  בת וכתבי ונרטקר אלואבדה שקבי פעל ם יינמזית כנוהתעל ע ידמ

CSS-MFA-DEPARTMENT@KP.org . 

 ית כנוהת על עידמ שי.י אפןבאוה שבקשת גהאו ית נכהתול עע דמילת בק . ד
 םטירפומה  Kaiser ןרקשל ם יולחהי בתבן וימהוה בלקהות קחלמב בלקר לשפא

 .  Kaiserןרק שלם יולחי בת, 1 ףיבסע

  םנימיז נוציעיו פון.לטבה שבקשת גהו  אניתכהתו לע עדמית לבלקה שבק .ה
ה שקבש יגהפל לוטמע לייסלי כדו, MFA-ות לכאזע ובקלע, ידמק פסי לכדן ופטלב
 : אןכ םציע היותא גשילה תןני .MFA-ל

 1-800-390-3507 ן:ופטלר פסמ

 פל וטמ ני.רוטקל ארדואבה שבקשת גהו  אניתכהתו לע עדמית לבלקה שבק .ו
 שהק בספטו לוימי די ילעMFA  -ה לשקבש יגהולית כנוהת עלע ידמש קבול לכי

 ת בלקות לשקבי. ונרטקר אלואבדו חתישלו) MFA( םאייפור םליפוטי ןמומי בעסיו
 : אלח ושללר שפע אויסות שקבוע ידמ

http://www.kp.org/mfa/scal
http://www.kp.org/mfa/scal
http://www.kp.org/mfa/scal
mailto:CSS-MFA-DEPARTMENT@KP.org
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  םאייפור םליפוטי מוןמי בעסיו :םכליב תמשותל
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 Pasadena, CA 91109-7086

 
 ר שפו אאולמשע ויסת בלקות לשק  בי.שאיפן באוא למה שבק פסטורת מסי .ז 

 .  Kaiserןרקשל ם יולחהי בתמחד כל אבה בלקהקת חלמבי שין אפובאר וסמל

 
  םניחנב )MFAם (ייואפרם יולפיטן ומימבע ויסות לכאזעת יבקעת ב  ת.כאולז םניריוטריהק .5

  )תניודימב 5.6.1 ףיעסבן ייע ל(נאפל. וטמהשל ית בהק שמ שלו סתכנה
 י רלפדהי ונעהו ק מדדך רעמ 400% עדם: יעצמא-תקדי בריוןטריק . א

)Federal Poverty Guidelines( . 

 
 םליפוטי מוןמי בעסיול איכז הלפוטממה גובה  KP- שיםמוכהס  חות.נהל שם נימח זלו .6

  ית.כנותפל לוטמהות כאזם לישמשמהות כאזם ליונירטירקהג וס עלם יססובמם ייואפר
 םניריוטריק בדמעוש לפטומ ה.םעיצמאה-תקדילב םניריוטריק בדמעו לפטומ . א

  קחלבו פל אוטמהות עלב )sliding scale(ם ולסחת הנבל קים יעצמא-תקדילב
  חהנ ההםכוס .אירחא לפטומ הםרעבו םקיפסומ הםתירושי הרעבו םיחיובמה

  י רלפדהי ונעהו קד מדי פל עפל (וטמהסת כנהי פ עלע בקנ
]Federal Poverty Level (FPL) [ן:מקלכד 

 לי רדפהי נוהע ד קודמ
]Federal Poverty  

Level Guidelines [ 
 ורךצ לההנח

 י פס  סיוע
 עד -מ

 100% גובה בחהנה200%  - 0%
50%  גובה בחהנה400%  - 201%

 
 ר שכאה, ואמלבם ולשב תוחה רתתי), 100%-מות חפ (יתקחלה חהנה יתננם א
  ית. ביר ללאם ימושלסת תירפי לכאז היהיפל וטמה
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 ל כל) AGB( ייסבס ףיתער יםבעוק.  KFH/HP )AGBי (סיסבף ריב תעושחיל בסיסה .7

  םחיוביה פלת כהובד עיבדות עלהת ינחבות עצמבאץ וחי נואפרול פיטו אם וריחול פיט
  דרךו )AGBי (סיסבהף ירעהתל עע ידמ ).AGB( סיסי הבףריעת בלפוטי הגין בטורוב
 .  www.kp.org/mfa/scalבתוכתב  KFHP/H MFA רתבא ואצמר לשפו אבושיח

 
 ע ויסבלת קך הלמברת גסמבפל וטממג גושבם ולשה תבליק KP ם בהםריקמבם. ריחזה .8

  רשם אילשפל וטמהשם וכס כלל עחל ויי פסכ רזחה), MFA ( םאייפור םתירושי ןמומיב
  יל.עפהMFA -הק ענמי ידעל ה סוכי

י חרזהאך יהלהוד קשל  685.010 ףעיס בטרפומ הרעושי ברטבצת תריבי . א
)Code of Civil Procedure ;(ם אתיולחהית בבל יקו בשך ירהתא ן מ חלה  
 . 10%א הוףטשו התריבי הרעושי .לפטוממה םלושתה

 
  ת.דעוהו .9

  ב חום לושבת סיוע . א

  .םלושת והחיוב הךליתה תנ בהבםכל עוסיי ירשא םנייכרצ םניגורא םמיקיי
  Health Consumer" [ותיארבהי כנרצ ותדחהתא"ם ער שקר וצילם כותרשפבא

Alliance[ ו בתוכתשט רנטינהא ראת לשתגלו , א 888-804-3536רספבמ
healthconsumer.org םפיסנו םטירפ תלקבל . 

 של יםובי חאשו בנתוונתל( Hospital Bill Complaint Program ניתכתו .ב
  ם) ילחובתי 

  )Hospital Bill Complaint Program( םליחו תי בוביחי אשנו בתנולות התניכתו
  רדב בםליחו תי בבתטולח התנחילב תשמשמ ה,נהדימ המוןמי בתניכתו אהי
י פסכע ויסלם כשתקבי כם ירובס םכהנם . אםיולחהית בלות בוחם ושלם לתכותכאז
  Hospital Bill Complaintתיכנולתה ונתלש יגהם לכותרשפבאן, יכדשלא ה ברוס

Program .ו: בתוכתבר תבאו רקבנא א  HospitalBillComplaint.hcai.ca.gov
  ה.ונתלש יגה למנת עלום יפסום ניטרפבלת קל

  ה פש רותיישבוע ם: סיכבילמת שולת .ג

 1-800-464-4000  ר:פסמו לרשקהת אאנם, כפתשבע ויסם ליקוקז םכהנם א
(TTY 711). ם ימייקג. חי מיט עמע, לובשבם ימי 7 ,מהמ ביתעוש 24 ןמיז עסיוה 

  ,לדוג ספוד ב,לריי בבםתוביכ הםכימסמ גוןכ ,תכויונ ליעלב םתירושי וםריזע םג
  ות.לעא  ללםיניתו נלם איותרישם. ירחם אישיגם ניינורטקם אליטמרופוע משב
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