Kaiser Permanente Southern California
Boi hoan chi phi lwu tru va phwong tién
di lai

Chon cac dich vu chuyén khoa trong khu vwec cua quy vi

Néu quy vi la hoi vién cla Kaiser Permanente Southern California va dwgc gidi thiéu cac dich vu cham soc
strc khée trong khu vire cach nha cia quy vi 50 dam tré 1én & béat ky dau tai Mién Nam California, ching téi
sé& hoan lai cho quy vi mét sb chi phi lwu trd va phuwong tién di lai.

Danh sach kiém tra diéu kién

Vui long bat dau bang cach tra 16 cac cau hoi bén dudi dé tim hiéu xem quy vi ¢ du diéu kién dwoc bdi hoan
chi phi lwu tru va phwong tién di lai theo chuwong trinh dich vu chuyén khoa chon loc hay khéng.

Khu vwe cw tri cua hoi vién c6 phai 1a Mién Nam California khong? O0Cé 0 Khéng
Dich vu c6 dwoc cung cap trong khu viec Mién Nam California khong? O0Cé 0 Khéng
Dich vu quy vi nhan dwec ¢6 phai la mét trong céac dich vu chuyén khoa dua OCé [0 Khéng

dieu kién néu bén dwéi khéng?

+ Phau thuat giam can

- Phau thuat da day phurc tap

- Phau thuat 16ng ngwc phirc tap

- Dich vu nhi khoa ndi tra cép tinh théng thwéong hoac nhi khoa ndi
tra chuyén khoa, ngoai trir nhép vién trwc tiep vao khu cham séc
so’ sinh dac biét (neonatal intensive care unit, NICU) va khu cham
soc nhi dac biét (pediatric intensive care unit, PICU)

- Huyét hoc va ung thw nhi khoa ngoai tra
- Héa tri liéu ndi tri cho bénh bach cau/bénh ung thw hach bach huyét

- Thiét bi hd tro tam that trai, tam that phai hodc ca hai tam that (LVAD,
RVAD, BiVAD)

- Tha thuat cat bé than ghép
- Tha thuat cat bé tuy

- Tha thuat cat bé u nang

- Tha thuat cat bé thwe quan
- Tha thuat cat bé gan

Hoi vién cé dworc gidi thiéu dich vu do bac si cua Kaiser Permanente thwc hién Co [ Khéng
khéng?

Dich vu ma hdi vién nhan dwoc c6 & tai vi tri cach nha cta hoi vién 50 dam tré Co [ Khéng
Ién khéng?

Quy vi c6 thé gwri gidy to phu hop vé chi phi lwu tri va phwong tién di lai,
chang han nhw bién nhan theo tirng khoan khéong? Oocé O Khéng

Néu da tra 1&i la KHONG cho BAT KY cau héi nao & trén, quy vi sé khong du diéu kién tham gia chuong
trinh nay va khéng dwoc dang ky nhan khoan boi hoan theo biéu mau dang ky dinh kem.

Vui long truy cap kp.org/specialty-care/travel-reimbursements dé biét thong tin vé cac chwong trinh khac
lién quan dén chi phi lwu trd va phwong tién di lai hién cé.

Néu da tra l&i 1a CO cho TAT CA cau hai & trén, quy vi sé du diéu kién nhan dwoc khoan b0| hoan chi phi
lwu trd va phwong tién di lai theo chwong trinh dICh vu chuyén khoa lywa chon va co the gm biéu mau dang ky
dinh kém. Hay nh¢& doc phan cau héi thwong gap dinh kém trwée khi hoan thanh biéu mau dang ky. Quy vi
c6 thé tim thém théng tin trén trang web kp.org/specialty-care/travel-reimbursements.

(tiép tuc & trang sau)
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Cau hoi thwérng gap ve khoan boi hoan chi
phi lwu tra va phwong tién di lai

Toéi co thé giri yéu cau thanh toan bang
cach nao?

« Dién vao biéu mau yéu ciu bdi hoan cé trong tap
tai liéu cda quy vi.

o Dé tranh cham tré, ching téi can quy Vi viét dung
chinh ta tén day da, dia chi email va sb dién thoai
hién tai trén hd so.

« VUi ldng dam bao rang Dich Vu Hoi Vién c6 dla chi
gui thw hién tai cta nha quy vi. Quy vi c6 thé goi cho
Dich Vu Héi Vién cua chuang toi dé xac minh hoac
thay ddi dia chi gu’l thw theo s6 1-800-464-4000
(TTY 711), 24 gi¢ trong ngay, 7 ngay trong tuan
(doéng ctra vao ngay I€). Chung toi chi glri séc theo
dwong bwu dién téi dia chi cda quy vi trén ho so.

» GWi ban sao bién nhan theo tung khoan ban dau
clia quy Vi kém theo biéu mau yéu cau va git lai
mot ban sao dé tien dbi chiéu sau nay. Vui long
cung cap ban sao bién nhan theo tirng khoan ban
dau cla quy vi cho céac dich vu (vi du: glri héa don
theo tirng khoan ban dau ma khach san cung cap
chr khdng phai la bién nhan thé tin dung hay ban
sao ké thé tin dung).

Nhirng chi phi nao cé thé dwoc boi hoan?

e Cac chi phi lwu tru va phLl’O’ng tién di lai da diéu
kién dwoc xac dinh trong biéu mau nay cuing véi
bién nhan theo tirng khoan cho céac dich vu
chuyén khoa chon loc dwoc cung cap tai vi tri cach
nha cuta hoi vién 50 dam tré [én (mét chieu)

« Chi phi di béng taxi kh&r héi hodc xe chung
chuyén, xe buyt, tau hda hoac phuong tién ca
nhan twong dwong danh cho quy vi va ngucyi
cham soc/ngwdi dong hanh tir nha quy Vi dénva
vé tlr mot co s@ duwoc gidi thiéu, 1én t&i $200 moi
chuyén khir hoi cho cac lan tham kham y té can
thiét trwde, trong va sau dich vu*

« Phi thué xe va cau dwdng (cé bién nhan)

e Chi phi lwu trd cho quy vi va mét ngudi cham
soc/nguoi ddng hanh, chi phi cho 1 phong cong
thué toi da la $150/ngay, trong khoang th&i gian
néu trong gidy gidi thiéu ctia quy vi

Nhirng chi phi nao khéng dwoc béi hoan?
 Cac chi phi lwu trd va phwong tién di lai cho
cac dich vu dwoc cung cap tai vi tri cach nha
cla hoi vién dwdi 50 dam
 Céac chi phi lwu tra va phwong tién di lai cho
nhiéu hon 1 ngwdi cham séc/ngwdi dong hanh
« D6 &n hoac dé ubng

» Cac vat dung cham soc ca nhan va thudc
khéng ké toa

 Phuwong tién giao thong hang ngay dén va vé
tlr co sé& duoc gidi thiéu*

« X&ng cho phwong tién ca nhan/ngudi déng
hanh va/hoac xe di thué

« Phi dé xe
e Phi sac xe dién
» Cudc goi dién thoai va dich vu Internet

« Chi phi lwu trd, ngoai phong va thué, chang
han nhw dich vu phong, minibar va phim anh

Khi nao t6i sé nhan dwoc tién boi hoan?
« Chung t6i s& gtvi tién bdi hoan vao khoang 8 tuan
sau khi nhan dwoc moi gidy t& can thiét.

» Chuing t6i sé gtri mot khoan thanh toan toi dia chi
quy vi cung cap trén hd so véi Dich Vu Hai Vién.

« Néu nguwoi cham séc/ngudi ddng hanh chi tra
khoan tien nao do, khoan tién d6 sé bao gom
trong khoan thanh toan.

 Quy vj co trach nhiém bdi hoan cho ngudi
cham soc/ngudi dong hanh.

*Néu la hdi vién cla Medi-Cal (bao gom Dich Vu Danh Cho Tré Em California va Whole Child

Model) quy vi co thém cac Iya chon ve phwong tién di lai. Vui long goi cho Dich Vu Hoi Vién

theo s6 1-800-464-4000 (TTY 711) dé biét them chi tiét.

(tiép tuc & trang sau)
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Biéu mau yéu cau boi hoan chi phi di lai va lwu tru

cho cac dich vu chuyén khoa chon loc
S& dung biéu mau nay dé yéu cau bdi hoan chi phi lwu trd va phwong tién di lai cho céc dich vu chuyén khoa
chon loc dwoc xac dinh trong biéu mau nay. Vui long cung cap thong tin bén dwéi cho hoi vién dwoc hwdng
cac dich vu cé diéu kién.

Tén Bénh Nhan

| Ngay sinh

Bia Chi Gwri Thw

Thanh Phé/Tiéu Bang/Ma Bwu Chinh

| S6 hd so'y té clia bénh nhan:

Sé6 bién Thoai

| Bia Chi Email (néu co)

Tén Cla Ngudi Déng Hanh/Ngudi Chdm Séc (néu cd)

Tén cla bac si thwe hién dich vu (néu biét)

Tén/dia diém cla co sé thwc hién dich vu

Tén/sb dién thoai clia ngwdi quan ly tredng hop/cham séc KP (néu biét)

BAT BUQC: Chon loai hinh dich vy nhan dwoc (dich vu

phai dwoc néu & bén dwédi thi mai du diéu kién dwoc boi

hoan)

O Phau Thuat Gidm Can

O Phau thuat da day phurc tap

O Ph&u thuat Idng ngwc phirc tap

O Tha thuat cat bé u nang

O Tha thuat cat bd thwe quan

O Dich vu nhi khoa ndi tri cép tinh théng thuwéng hodc
nhi khoa ndi tru chuyén khoa (ngoai trtv nhap vién tryc
tiép vao NICU va PICU)

O Tha thuat cat bd gan

O Hoa tri liéu ndi trd cho bénh bach cau/bénh ung thw
hach bach huyét

O Thiét bi hé tro' tam that trai, phai ho&c ca hai (LVAD,
RVAD, hoac BIVAD)

O Huyét hoc va ung thw nhi khoa ngoai tru

O Tha thuat cat bo tuy

O Tha thuat cat bd than ghép

BAT BUQC: Muc dich chuyén thdm kham
(chon toan bd dap an phu hop)

O Tw van

O Tai kham

O Kham sau phau thuat

O Kham trwéde phau thuat

O Phau Thuat Ngoai Tru (khéng phai &
bénh vién qua dém)

O Phau Thuat Néi Tra (phai & bénh vién
qua dém)

O Piéu tri

Bénh nhan c6 & bénh vién qua dém khéng? O C6. Néu cd, vui long cung cép ngay nhap vién va ngay
xuét vién bén dudi (néu & lai nhiéu dém, hay dién thém ngay & trang tiép theo)

NGAY NHAP VIEN #1
NGAY XUAT VIEN #1

NGAY NHAP VIEN #2 (néu co)
NGAY XUAT VIEN #2 (néu co)

Bénh nhan cé Phau Thuat Ngoai Tra trong cung ngay khéng? O C6. Néu cé, vui long cung cap ngay

nhap vién va xuét vién trong cung 1 ngay.

(néu can thém ché, hay dién thém

ngay vao trang tiép theo)

Ngay hen ngoai trd. Vui ldng chi liét ké ngay di tir nha bénh nhan tryc tiép dén/vé tir trung tam vy té.

Dién TAT CA céc ngay kham ngoai tri & trang tiép theo.

PHUONG TIEN DI LAI:
trung tam y té.
Can cd bién nhan.
O Xe Ca Nhan

Chi tinh cac phwong tién di chuyén trén quang dwéng gitra nha bénh nhan va

O Xe Buyt 00 Amtrak [ Xe Thué 0O Taxi, Uber, Lyft
O Xe Ca Nhan Cua Nguwoi Cham Soc/Nguwoi Bong Hanh

Bénh nhan da cé bao nhiéu chuyén di kht héi tir nha dén dia diém diéu tri?




Kaiser Permanente Southern California

LUU TRU: Can c6 bién nhan (néu can thém chd, vui long dién thém ngay lwu tri vao trang tiép theo)
Bénh nhan co can lwu tra khong? O C6  Ngay: i Ngay:
Ngu&i dong hanh/nguwdi cham séc clia hdi vién cé can lwu trd khong? O C6  Ngay:
Ngay:

Ngay hen cubi cing trwdc khi bénh nhan xuét vién vé nha:
Ngay bénh nhan tr& vé nha:

Chi ky: O Hoi Vien O Ngudi Dong Hanh/Ngwei Cham Séc Ngay

DANH SACH KIEM TRA DICH VU CHUYEN KHOA

O Bién Nhan Lwu Tra: Vuilong dam bdo héa don khach san cla quy vi ghi rd tén khach san,
dia chi, gia phong theo ngay, thué va phi tién nghi.

O Bién Nhan Thu Phi Cau Pwéng: Vui long kiém tra xem bién nhan cla quy vi co ghi ré ngay
thu phi, sé tién va xac nhéan da thanh toan hay chwa. Bién nhan thu phi cadu dwdng FasTrak
dwoc chap nhan.

O Bién Nhan Thué Xe: Vuilong kiém tra xem bién nhan cua quy vi c6 ghi ré ngay nhan/tra xe
va so tien da thanh toan cho loai xe thué ti€u chuan hay chwa.

O Google Map: Cho biét khodng cach xa nhét t» nha bénh nhan dén trung tamy té.

Vui long thém cac ghi chu bd sung bén dwéi hodc théng tin trong email ctia quy vi hodc trén mét trang
riéng.

GUi biéu mau nay va ban sao bién nhan theo tirng khoan ban dau cho ngui diéu phdi dich vu lwu tri va
phwong tién di lai qua:

Kaiser Permanente

. Attn: Travel & Lodging
Thw Hoa Ky 393 E. Walnut St., 7th FI.
Pasadena, CA 91188

Gwri email dwéi dang TravelandLodging@kp.org
tép PDF

Ghi Chu B6 Sung:

Thang 3 nam 2024
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Pé dworc tror gitip thém

Débi v&i cac cau hdi thwdng gap vé chi
@ phi lwu_trd va phwong tién di lai hoac
© bieéu mau boi hoan:

Goi cho ngwoi diéu phdi dich vu lwu trg

va di lai theo s6 626-405-6162; lam theo
hwéng dan.

Cach kiém tra trang thai ctia khoan boi
@ hoan:
Néu chwa nhan dwoc khoan bdi hoan
vao thoi dlem 8 tuan sau ngay nhan
dwoc thw chap thuan khoan bdi hoan,
hay goi cho nguo’l diéu phéi dich vu luu
trd va di lai theo s 626-405-6162; lam
theo hwéng dan.

[e] Dé biét thém thong tin, hay truy cap
kp.org/specialty-care/
travel-reimbursements.

NGAY KHAM NGOAI TRU:
Vui long liét ké tat ca cac ngay di tr nha bénh
nhan truc tiép dén/vé tir trung tam y té

O BENH VIEN QUA DEM:
Vui Iong liét ke ngay nhap vién va xuét vién nao
thém néu co.

Ghi Chu B6 Sung:
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