
Kaiser Permanente Northern California 
 

 

សំណងថ្លៃចំណាយធ វ្ ើដំធណើរនិងការស្នា កអ់ាស្ស័យ 
ធសវាឯកធេសមួយចំនួនកន ុងតំបន់របស់អ្ាក 

ប ើអ្នកគឺជាសមាជិកមាន កន់ៃ Kaiser Permanente Northern California ប ើយអ្នកត្រូវបាៃ ញ្ជ ៃូបៅទទួលបសវា 

ថែទាំសុខភាពមួយចាំៃួៃ ថែលមាៃចមាា យ 50មា៉ា យល៍ ឬក៏បត្ចើៃជាងបៃេះ ពីផ្ទេះរ ស់អ្នក បៅកន ុងរាំ ៃរ់ ស់អ្នក 
បយើងៃឹងសងជូៃអ្នកៃូវនែៃចាំណាយប វ្ ើែាំប ើរៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យមួយចាំៃួៃ។ 

 

បញ្ជ ីពិនិតយអ្ំពីភាពេេួលសិេធ ិ 

សូមចា ់បផ្ដើម បោយប ៃ្ ើយសាំ ួរខាងបត្កាម បែើមបីថវវងយល់ថាបរើ អ្នកទទួលសិទធិបសន ើសុាំសាំ ងនែៃប វ្ ើែាំប ើរៃិង 
ការស្នន កអ់ាត្ស័យបទ បត្កាមកមម វ ិ្ ីបសវាឯកបទសមួយចាំៃួៃ។ 

 

ធតើផ្ទះរបសស់មាជិកសថ ិតកន ុងតំបន់ Northern California ដដរឬធេ? បាេ/ចាស ធេ 

ធតើធសវាធ ះស្តវូបានផ្ដល់ជូនកន ុង Northern California ដដរឬធេ? បាេ/ចាស ធេ 

ធតើធសវាដដលអ្ាកេេួលធ ះ គឺជាធសវាឯកធេសដដលបានេេួលសិេធ ិ 
ដូចបានរាយខាងធស្កាមដដរឬធេ? 

• ការវះកាត់ពាបាលធរាគធាត់ធពក 
• ការវះកាត់ស្កពះសម ុ គស្នា ញ 
• ការវះកាត់ធដើមស្េងូសម ុ គស្នា ញ 

• អ្ាកជំងជឺាកមុារឈឺរុាថំ្រ៉ៃេូធៅស្តវូសស្មាកពាបាលធៅមនទ ីរធពេយ ឬក៏អ្ាកជំងជឺា 

កុមារដដលមានជំងឺពិធសសស្តវូសស្មាកពាបាលធៅមនទ ីរធពេយ ធោយមិន 

រមួបញ្ច ូលការអ្នញុ្ញា តធោយផ្ទទ ល់ឲ្យចូលដផ្ាកសធគ រ្ ះប ទ ន់សស្មាប់ទារក 

ធេើបធកើត (NICU) និងដផ្ាកសធគ រ្ ះប ទ ន់សស្មាបក់មុារ (PICU) 

• ដផ្ាកឈាម/ដុះដំុស្នចក់ុមារពាបាលធស្ៅមនទរីធពេយ 

• ការពាបាលធោយធស្បើគីមីដដលស្តវូសស្មាកពាបាលធៅមនទ ីរធពេយ 
សស្មាប់ជំងឺមហារកីឈាម/ដុះស្នច ់

• ឧបករណ៍ជំនួយលតធបះដូងខាងធវវង, លតធបះដូងខាងស្នដ ំ ឬកច៏ វ្ ក់ធបះដូង 
(LVAD, RVAD, BiVAD) 

• ការវះកាតប់ដ រូតស្មងធ ម 

បាេ/ចាស ធេ 

ធតើសមាជកិធនះស្តវូបានបញ្ជ នូធៅេេួលធសវាពីធវជជបណឌ ិត Kaiser Permanente 
ដដរឬធេ? 

បាេ/ចាស ធេ 

ធតើធសវាដដលសមាជិកធនះបានេេួល ស្តវូបានផ្ដល់ជូនកន ុងចមាា យ 50មា៉ា យល៍ 
ឬក៏ធស្ចើនជាងធនះ ពីផ្ទះរបស់ពួកធគ ដដរឬធេ? 

បាេ/ចាស ធេ 

ធតើអ្ាកអាចស្បគល់ឯកស្នរសមស្សបថ្នថ្លៃចណំាយធលើការធ វ្ ើដំធណើរនងិ 

ការស្នា ក់អាស្ស័យ ដូចជាប ា្ ន់ថ្ដតាមមុខចំណាយដដរឬធេ? 
បាេ/ចាស ធេ 

 

ធបើអ្ាកបានធវៃ ើយ "ធេ" ចំធ ះសណួំរខាងធលើណាមួយ អ្នកមិៃទទួលសិទធិសត្មា ់កមម វ ិ្ ីបៃេះបទ  
ប ើយមិៃត្រូវបសន ើសុាំសាំ ងត្បាក់បោយបត្ ើទត្មង់ថ   ទពាកយសុាំថែលបាៃភាា  ់មកជាមួយប េះបទ។ 

សូមចូលបមើល kp.org/specialty-care/travel-reimbursements សត្មា ់ព័រម៌ាៃអ្ាំពីកមម វ ិ្ ីប វ្ ើែាំប ើរ 
ៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យបផ្េងបទៀរ ថែលអាចមាៃ។ 

ធបើអ្ាកបានធវៃ ើយ "បាេ/ចាស" ចំធ ះសណួំរខាងធលើ "ទាងំអ្ស់" អ្នកបាៃទទួលសិទធិសត្មា ់សាំ ងនែៃប វ្ ើែាំប ើរ 
ៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យ បត្កាមកមម វ ិ្ ីបសវាឯកបទសមួយចាំៃួៃ ប ើយអាចត្ គល់ទត្មង់ថ   ទពាកយសុាំថែលបាៃ 
ភាា  ់មកជាមួយ។ សូមត្បាកែថា អាៃសាំ ួរថែលបាៃសួរញឹកញា ់ភាា  ់មកជាមួយ មុៃបពល ាំបពញពាកយសុាំបៃេះ។ 
អ្នកអាចរកប ើញព័រ៌មាៃបត្ចើៃបទៀរបៅ kp.org/specialty-care/travel-reimbursements។ 

( ៃតបលើទាំព័រ  ទ  ់) 

http://kp.org/specialty-care/travel-reimbursements
http://kp.org/specialty-care/travel-reimbursements


Kaiser Permanente Northern California 
 

 

សំណួរដដលបានសួរញកឹញាបអ់្ំពសីំណងថ្លៃ 
ធ វ្ ើដំធណើរនងិការស្នា កអ់ាស្ស័យ 

 

ធតើខុ្ំអាចស្បគល់ការបដ ឹងទាមទារធោយរធបៀបណា? 

•  ាំបពញទត្មង់ថ   ទបសន ើសុាំសាំ ង 
ថែលបាៃរមួ ញ្ច លូកន ុងកញ្ច  ់រ ស់អ្នក។ 

• បែើមបបីជៀសវាងការពៃារបពល បយើងត្រូវការសាំប រ 
អ្កខរាវរុិទធត្រឹមត្រូវនៃប ម្ េះបពញរ ស់អ្នក ៃិង 
អាសយោា ៃអីុ្ថមល ចច ុ បៃន រ ស់អ្នក ត្ពមទាំង 
បលខទូរសពទែូចកន ុងត្ ព័ៃធ។  
សូមត្បាកែថា មជឈម ឌ លទាំ ក់ទាំៃងបសវា 
សមាជិក មាៃអាសយោា ៃបផ្ញើសាំ ុត្រនៃបគ ោា ៃ 
 ចច ុ បៃន រ ស់អ្នក។ អ្នកអាចបៅទូរសពទបៅ 
មជឈម ឌ លទាំ ក់ទាំៃងបសវាសមាជិក បែើមបី 
បផ្ទៀងផ្ទទ រ់ ឬក៏ផ្ទៃ ស់ ដ រូអាសយោា ៃបផ្ញើសាំ ុត្រ 
រ ស់អ្នក តាមបលខ 1-800-464-4000 (TTY 711),  
24 បមា៉ា ង កន ុងមួយនែា, 7 នែា កន ុងមួយសបាដ  ៍ 
( ិទបៅនែាវ ់សត្មាក)។ មូល បទៃ ត្រអាច 
បផ្ញើតាមសាំ ុត្រនត្ ស ីយ៍ថរបៅអាសយោា ៃថែល 
អ្នកមាៃកន ុងត្ ព័ៃធ ៉ាុបណាណ េះ។ 

• ត្ គល់ចា ់បែើមនៃ ង្កា ៃ់នែចាំណាយតាមមុខ 
ជាមួយទត្មង់ថ   ទបសន ើសុាំរ ស់អ្នក ត្ពមទាំង 
រកាសាំបៅចមៃងមួយចា ់សត្មា ់ជាកាំ រ់ត្តា 
រ ស់អ្នក។ សូមផ្ដល់ចា ់បែើមនៃ ង្កា ៃ់នែចាំណាយ 
តាមមុខសត្មា ់បសវាបផ្េងៗ (ឧទ រ ៍  
សូមត្ គល់ចា ់បែើមនៃវកិាយ ត្រតាមមុខ 
ពីសណាា គារ ជាជាង ង្កា ៃ់នែ  ណ ឥ ទៃ 
ឬក៏របាយការ ៍  ណ ឥ ទៃ)។ 

 

ធតើការចំណាយអ្វ ីខៃះដដលអាចេេួលសំណងស្បាក់វញិ? 

• ការចាំណាយនែៃប វ្ ើែាំប ើរៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យថែល 
ទទួលសិទធិ ែូចបាៃករ់សមាា ល់កន ុងទត្មង់ថ   ទបៃេះ 
ជាមួយៃឹង ង្កា ៃ់នែតាមមុខចាំណាយ សត្មា ់បសវា 
ឯកបទសមួយចាំៃួៃ ថែលបាៃផ្ដល់ជូៃកន ុងចមាា យ 
50មា៉ា យល៍ ឬក៏បត្ចើៃជាងបៃេះ ពីផ្ទេះរ ស់សមាជិក 

• ការប វ្ ើែាំប ើរបៅមកសត្មា ់អ្នក ៃិងអ្នកផ្ដល់ 
ការថែទាំ/អ្នកអ្មែាំប ើរ ពផី្ទេះរ ស់អ្នកបៅកថៃៃង 

ថែលបាៃ ញ្ជ ៃូបៅ ថែលមាៃចាំៃួៃទឹកត្បាក់ែល់បៅ 
$200 កន ុងែាំប ើរមួយបជើងបៅមក សត្មា ់ការប វ្ ើែាំប ើរ 
ថែលមាៃលកខ ៈចាាំបាច់ខាងបវជាស្នស្តសតទ ាំងអ្ស់ 
មុៃបពលផ្ដល់បសវា, កន ុងបពលផ្ដល់បសវា ៃិងបត្កាយ 

បពលផ្ដលប់សវា* 

• ការស្នន ក់អាត្សយ័សត្មា ់អ្នក ៃិងអ្នកផ្ដល់ការថែទាំ/ 
អ្នកអ្មែាំប ើរ សត្មា  ់1  ៃទ ់  ូកពៃធ  ែល់បៅ 
$150 កន ុងមួយនែា សត្មា ់រយៈបពលថែលបាៃ ញ្ជា ក់ 

កន ុងឯកស្នរ ញ្ជ ៃូអ្នកបៅ 

ធតើការចំណាយអ្វ ីខៃះដដលមិនអាចេេួល 
សំណងស្បាក់វញិ? 

• ការចាំណាយនែៃប វ្ ើែាំប ើរៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យ
សត្មា ់ការទទួលបសវា ថែលមាៃចមាា យរិច 
ជាង 50មា៉ា យល ៍ពីផ្ទេះរ សស់មាជិក 

• ការចាំណាយនែៃប វ្ ើែាំប ើរៃិងការចាំណាយផ្ទទ ល់ខល ៃួ 
សត្មា ់អ្នកផ្ដលក់ារថែទាំ/អ្នកអ្មែាំប ើរ បលើសព ី 
1  ក់ 

• អាហារឬបេសជាៈ 

• ឱសែមិៃត្រូវការបវជា ញ្ជា  ៃិងរ ស់ថែទាំផ្ទទ ល់ខល ៃួ 

• ការប វ្ ើែាំប ើរត្ ចាាំនែាបៅមកពីកថៃៃងថែលបាៃ 
 ញ្ជ ៃូបៅ* 

• ការបៅទូរសពទ ៃិងបសវាអីុ្ៃប ើ្ ិរ 

• ការចាំណាយនែៃស្នន ក់អាត្សយ័ បត្ៅពី ៃទ ់ៃិងពៃធ  
ែូចជាបសវាកន ុង ៃទ ់, មីៃីបារ ៃិងភាពយៃត  

 

ធតើខុ្ំនឹងេេួលមូលបបទានបស្តសំណងស្បាក់ 
របស់ខុ្ំធៅធពលណា? 

• បយើងៃឹងបផ្ញើមូល បទៃ ត្រសាំ ងត្បាក់ជូៃអ្នក 
ត្ ថ ល 8 សបាដ  ៍   ទ  ់ពបីយើងទទួលឯកស្នរ 
ថែលចាាំបាច់ទាំងអ្ស់។ 

• បយើងៃឹងបផ្ញើមូល បទៃ ត្រមួយបៅអាសយោា ៃ 
ថែលអ្នកមាៃបៅកន ុងត្ ពៃ័ធ រ ស់មជឈម ឌ ល 
ទាំ ក់ទាំៃងបសវាសមាជិក។ 

• ប ើអ្នកផ្ដល់ការថែទាំ/អ្នកអ្មែាំប ើរទទួល 

សាំ ងត្បាក់ថែរ ត្បាក់ប េះៃឹងរមួ ញ្ច លូកន ុង 
មូល បទៃ ត្រប េះថែរ។ 

• អ្នកត្រូវទទួលខុសត្រូវចាំបពាេះការសងត្បាក់ 
ែល់អ្នកផ្ដល់ការថែទាំ/អ្នកអ្មែាំប ើរប េះ។ 

 

*ប ើអ្នកគឺជាសមាជិក Medi-Cal អ្នកមាៃជបត្មើសនៃការប វ្ ើែាំប ើរជាបត្ចើៃ ថែលអ្នកអាចរកបាៃ។ 
សូមបៅទូរសពទបៅមជឈម ឌ លទាំ ក់ទាំៃងបសវាសមាជិកតាមបលខ 1-800-464-4000 (TTY 711) 
សត្មា ់ព័រ៌មាៃលមអ ិរ ថៃែម។ 

( ៃតបលើទាំព័រ  ទ  ់) 
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សស្មាប់ជនួំយធផ្េងធេៀត 
 

 
សត្មា ់សាំ ួរទូបៅពាក់ព័ៃធៃឹងការប វ្ ើ 
ែាំប ើរៃិងការស្នន កអ់ាត្សយ័ ឬក៏ទត្មង ់
ថ   ទនៃសាំ ងត្បាក់៖ 

សូមបៅទូរសពទបៅអ្នកសត្ម សត្មួល 
ការប វ្ ើែាំប ើរៃិងការស្នន កអ់ាត្សយ័ 
តាមបលខ 510-987-4650។ 

 
បែើមបីពិៃិរយស្នែ ៃភាពនៃសាំ ងត្បាក ់
រ ស់អ្នក៖ 

ប ើអ្នកមិៃបាៃទទួលសាំ ងត្បាករ់ ស់ 
អ្នក 8 សបាដ  ៍   ទ  ់ពីកាល របិចេទ 
ថែលអ្នកបាៃទទួលលិខរិយល់ត្ពមបលើ 
សាំ ងត្បាក់រ ស់អ្នក សូមបៅទូរសពទបៅ 
អ្នកសត្ម សត្មួលការប វ្ ើែាំប ើរៃិង 
ការស្នន កអ់ាត្ស័យតាមបលខ  
510-987-4650។ 

 
សត្មា ់ព័រ៌មាៃ ថៃែម សូមចូលបៅ 
kp.org/specialty-care/travel-
reimbursements។ 
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Kaiser Permanente Northern California 
ទត្មង់ថ   ទសាំប ើសាំ ងនែៃប វ្ ើែាំប ើរៃិង 
ការស្នន ក់អាត្ស័យ សត្មា ់បសវាឯកបទសមួយចាំៃួៃ 

បត្ ើទត្មង់ថ   ទបៃេះបែើមបីបសន ើសាំ ងនែៃចាំណាយការប វ្ ើែាំប ើរៃិងការស្នន ក់អាត្ស័យថែលទទួលសិទធិ សត្មា ់បសវាឯកបទសមួយចាំៃួៃ 
ែូចបាៃករ់សមាា ល់កន ុងទត្មង់ថ   ទបៃេះ។ សូមផ្ដល់ព័រ៌មាៃខាងបត្កាមសត្មា ់សមាជិកថែលបាៃទទួលបសវាថែលទទួលសិទធិ។ 

 

ធឈាះសមាជកិ៖ ា ដខថ្លាឆ្ំកំធណើត៖ ា

អាសយោនធផ្សំបុស្ត៖ ា ញើ

េីស្កង/រដ/កដ ZIP៖ ុ ា ូ អាសយោៃអីុ្ថមល៖ ា

ធលខកណំត់ស្តាធវជស្នគស៖ ជ ត ធលខេរសព៖ ូ ទ ធលខធផ្េងធេៀត៖ 

ធឈាះធវជបណតដដលបានផ្ដល់ធសវា៖ ា ជ ឌ ិ

កដនងដដលធសវាស្តវបានផ្ដល់ជន៖ ៃ ូ ូ

ធឈាះនិងធលខេរសពរបសអ្កស្គប់ស្គងករណ/ការដលទា៖ ា ូ ទ ់ ា ី ំ

ធស្ជើសស្បធេេថ្នធសវាដដលបានេេល (ស្តវដតរាយធសវា 

ខាងធស្កាម ធដើមបីអាចេេលសិេសស្មាប់សណងស្បាក់)៖ 
ួ ូ

ួ ធ ិ ំ

ការវះកាត់ពាបាលធរាគធាត់ធពក 
ការវះកាត់ស្កពះសគស្នញ ម ុ ា

ការវះកាត់ធដើមស្េងសគស្នញ ូ ម ុ ា

ការពាបាលធោយធស្បើគីមីដដលស្តវូសស្មាកពាបាលធៅ 
មនទ ីរធពេយ សស្មាប់ជំងឺមហារកីឈាម/ដុះស្នច ់

អ្ាកជំងជឺាកមុារឈឺរុាថំ្រ៉ៃេូធៅស្តវូសស្មាកពាបាលធៅ 
មនទ ីរធពេយ ឬក៏អ្ាកជំងជឺាកុមារដដលមានជំងឺពិធសសស្តវូ 
សស្មាកពាបាលធៅមនទ ីរធពេយ (ធោយមិនរមួបញ្ច ូល 

ការអ្នុញ្ញា តធោយផ្ទទ ល់ឲ្យចូល NICU និង PICU) 

ដផ្ាកឈាម/ដុះដំុស្នចក់ុមារពាបាលធស្ៅមនទរីធពេយ 

ឧបករណ៍ជំនួយលតធបះដូងខាងធវវង, លតធបះដូង 

ខាងស្នដ ំ ឬកច៏ វ្ ក់ធបះដូង (LVAD, RVAD, BiVAD) 

ការវះកាតប់ដ រូតស្មងធ ម 

ធោលបណំងថ្នការធៅ (ធស្ជើសចណុំចទាងំអ្ស ់

ឲ្យដតស្តវូ)៖ 

ការពិធស្ោះ 
ការពាបាល 
ការវះកាត ់
ការតាមោន 
មុនវះកាត ់
ធស្កាយវះកាត ់

ធតើសមាជកិបានស្នក់ធៅមនីរធពេយរលងយបដដរឬធេ? ា ទ ំ ់ បាេ/ចាស ធេ 

ធបើ "បាេ/ចាស" សូមផ្ដលព័់ត៌មានខាងធស្កាមអ្ំពីការស្នា ក់ធៅមនទ ីរធពេយរបសស់មាជកិធ ះ។ 

កាលបរធចេចល៖ ិ េ ូ កាលបរធចេធចញ៖ ិ េ

កាលបរធិចេេណាត់ជួបអ្ាកជំងឺមិនស្នា ក់ធៅមនទ ីរធពេយ៖ 

ការធ វ្ ើដំធណើរ (ស្តវូការប ា្ ន់ថ្ដ)៖ 

• េស្មង់ថ្នការធ្ើដំធណើរ (ឧទា. ឡានធ ស, ឡានជួល, ឡានផ្ទល់ខន។ល។)៖ វ ៊ើ ទ ល ួ    

• ធតើការធៅមកប៉ាុ នជុំដដលសមាជិកបានធ្ រវាងផ្ទះនិងកដនងផ្ដល់ធសវាសស្មាប់ការពាបាល?ា វ ើ ៃ     

ការស្នក់អាស្ស័យ (ស្តវការប្ន់ថ្ដ)៖ ា ូ ា

• ធតើសមាជកិស្តវការនវការស្នក់អាស្ស័យដដរឬធេ?ូ ូ ា  បាេ/ចាស ធេ កាលបរធចេ៖ិ េ     

• ធតើអ្កអ្មដំធណើរ/អ្កផ្ដលក់ារដលទាសមាជិកស្តវការនវការស្នក់អាស្ស័យដដរឬធេ?ា ា ំ ូ ូ ា  បាេ/ចាស ធេ 
កាលបរធចេ៖ិ េ   

ធឈាះរបសអ្កអ្មដំធណើរ/អ្កផ្ដលការដលទា៖ ា ់ ា ា ់ ំ    

កាលបរធចេណាត់ជួបចុងធស្កាយ មុនធពលអ្នុញ្ញតឲ្យស្តឡប់ធៅផ្ទះវញ៖ិ េ ា ិ     

កាលបរធចេដដលសមាជកបានស្តឡប់ធៅផ្ទះវញ៖ិ េ ិ ិ     

ហតធលខាសមាជកិ៖ ថ កាលបរធចេ៖ ិ េ

សមត្ គល់ទត្មងថ   ទបៃេះៃិងចា ់បែើមនៃ ង្កៃ់នែចាំណាយតាមមុខ ជៃអ្កសត្ម សត្មលការប ើ្ែាំប ើរ 
ៃិងការស្នក់អាត្ស័យរ ស់បយើងតាម៖ 
ូ ់ ា ូ ន ួ វ

ន

U.S. mail 

Kaiser Permanente 
Attn: Travel & Lodging – Specialty Services 
1950 Franklin Street, 8th Fl. 
Oakland, CA 94612 

ធផ្ើអ្ុីដមលជាឯកស្នរ PDF ញ NCAL-TravelandLodging@kp.org 

េរស្នរ ូ 510-873-5388 

mailto:NCAL-TravelandLodging@kp.org
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