
آیا نیازهای پزشکی پیچیده دارید؟ آیا برای اموری چون مسکن، ایمن ماندن 
در خانه و دریافت حمایت شخصی نیاز به کمک دارید؟ 

ما می توانیم کمک کنیم. برنامه های Medi-Cal Enhanced Care Management و 
Community Supports به اعضای واجد شرایط Medi-Cal حمایت بیشتری ارائه می دهند.1 
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ازطریق kp.org/medi-cal-programs )به انگلیسی( اطلاعات بیشتر کسب کنید

 1. اعضای Dual-Special Needs Plan (D-SNP) درعوض می توانند خدمات مشابهی ازطریق طرح D-SNP دریافت کنند. اگر یک طرح D-SNP دارید، با شماره 
(TTY 711) 0815-443-800-1  تماس بگیرید تا از خدمات قابل دسترس مطلع شوید. 2. خدمات بسیار دیگری قابل دسترس است.

 برای درخواست این خدمات یا بررسی صلاحیت خود برای دریافت آنها، 
از طریق زیر تماس بگیرید:

 1-833-721-6012 (TTY 711) :کالیفرنیا شمالی

 1-866-551-9619 (TTY 711) :کالیفرنیا جنوبی

ملاقات حضوری یا تلفنی با شما و خانواده تان

آگاهی از نیازهای شما و هماهنگ کردن مراقبت 
برای آنها 

کمک به شما در درخواست برنامه های کمکی 
که می تواند در هزینه هایی مثل خرید خواروبار، 

پرداخت قبوض آب و برق و گاز و خدمات 
درخانه کمک کند

دریافت کمک بیشتر درخصوص:2 یک مدیر مراقبتی ارشد می تواند از طریق زیر شما را حمایت کند:

یافتن یا نگهداری مسکن

رساندن وعده های غذایی به خانه تان پس از اینکه از 
بیمارستان یا آسایشگاه سالمندان بیرون آمدید 

مدیریت مالی، یادگیری مهارت های اجتماعی و یادگیری 
نحوه استفاده از حمل و نقل عمومی

انجام امور روزمره مثل حمام کردن، لباس پوشیدن و 
خرید خواروبار برای یک مدت کوتاه

آیا عضوی از Medi-Cal هستید؟


